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АННОТАЦИЯ
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Методическое пособие содержит 23 рисунка.
Методическое пособие предназначено для студентов и преподавателей психологии средних профессиональных учебных заведений, преподавателей и слушателей курсов повышения квалификации (профессиональной переподготовки) системы дополнительного образования.

1. ПСИХОЛОГИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ПОЗНАВАТЕЛЬНЫЕ ПРОЦЕССЫ

1.2. ОЩУЩЕНИЯ И ВОСПРИЯТИЕ

1.2.1. Понятие об ощущениях

Под ощущением понимается отражение свойств предметов объективного мира при их непосредственном воздействии на органы чувств. Ощущения считаются самым простым из всех психических явлений. Это процесс отражения отдельных свойств объектов окружающего мира.
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Рис. 20. Ощущение

Выделяют три основных класса ощущений, основываясь на локализации (по месту расположения) рецепторов: 

Экстероцептивные ощущения, источником которых являются рецепторы, расположенные на поверхности тела. Они дают образы внешнего мира. 

Интероцептивные ощущения. Рецепторы находятся во внутренних органах. Они сигнализируют о состоянии внутренних процессов организма (ощущения голода, жажды, боли и т.п.). 

Проприоцептивные ощущения. Рецепторы расположены в мышцах, связках и сухожилиях. Проприоцептивные ощущения играют важнейшую роль в регуляции движений, а также дают информацию о положении в пространстве тела и его частей. 
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Рис. 21. Ощущения

Среди осознаваемых ощущений выделяют: 
· ощущение света (цвета) – электромагнитные волны с длиной волны 400-760 нм;
· ощущение звука – механические колебания среды, слышимость – от 16-18дб (шепот человека на расстоянии 1.5-2,0 м) до 120 дб (шум реактивного самолета);
· обоняние. Часть мозга, которая называется обонятельной (где воспринимаются и перерабатываются получаемые от рецепторов обоняния импульсы) является наиболее древней. Чем ниже живое существо стоит на эволюционной лестнице, тем большее пространство в объеме головного мозга она занимает. У рыб, например, обонятельный мозг охватывает практически всю поверхность полушарий, у собак – около одной ее трети, у человека – 1/20 часть. Указанные различия соответствуют кроме того и жизненному значению, которое данный вид ощущений имеет для живых существ;
· ощущение вкуса – имеет четыре основные модальности: сладкое, соленое, кислое, горькое. Все остальные ощущения вкуса представляют разнообразные сочетания этих четырех основных;
· осязание (кожная чувствительность) – результат сложного сочетания четырех других ощущений: давления, боли, тепла и холода.
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Рис. 22. Ощущения

Существуют данные и о том, что с помощью обычных органов чувств человек воспринимает раздражители, находящиеся за нижним пределом его чувствительности. 

Ощущения зависят от строения анализатора. Общие свойства анализаторов: 
· чрезвычайно высокая чувствительность к адекватным раздражителям;
· адаптация;
· тренируемость анализаторов;
· способность анализаторов некоторое время сохранять ощущение после прекращения действия раздражителя;
· постоянное взаимодействие анализаторов.
[image: image9.jpg]



[image: image10.png]



Рис. 23. Свойства анализаторов
Наличие дифференциальной чувствительности (иначе: различительной, разностной, контрастной), то есть способности устанавливать различие по интенсивности между раздражителями. Так, если взять груз в 1 кг и затем прибавить ещѐ 10 г, то этой прибавки никто ощутить не сможет; чтобы почувствовать увеличение прибавки веса необходимо добавить 1/30 часть первоначального веса, то есть 33 г. Таким образом, относительный порог различения силы тяжести равен 1/30 части силы первоначального раздражителя. 
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Рис. 24. Свойства анализаторов

Разные анализаторы имеют различную скорость и различный диапазон адаптации. К одним раздражителям адаптация происходит более быстро, к другим – медленнее. Более быстро адаптируются обонятельные и тактильные анализаторы. 

Явление адаптации имеет целесообразное биологическое значение. Оно содействует отражению слабых раздражителей и предохраняет анализаторы от чрезмерного воздействия сильных раздражителей. 
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Рис. 25. Свойства анализаторов
Так, дегустаторы, специально упражняя вкусовую и обонятельную чувствительность, различают разнообразные сорта вин, чая и могут даже определить, когда и где изготовлен продукт. Красильщики могут различать до 50-60 оттенков черного цвета; сталевары различают тончайшие оттенки раскаленного потока металла, указывающие на присутствие посторонних примесей.
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Рис. 26. Свойства анализаторов
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Рис. 27. Свойства анализаторов

Например, слабые вкусовые ощущения повышают зрительную чувствительность. 

Сильное возбуждение одних анализаторов всегда понижает чувствительность других анализаторов. Так, повышенный уровень шума в «громких цехах» понижает зрительную чувствительность. 

Иногда ощущения одного вида могут вызвать добавочные ощущения. Например, звуки могут вызвать цветовые ощущения, цветовые – вкусовые (желтый цвет – ощущение кислого). Это явление называется синестезией. 

Кстати. В некоторых случаях явления синестезии проявляются с исключительной отчетливостью. Один из таких субъектов с исключительной выраженностью синестезии воспринимал все голоса окрашенными и нередко говорил, что голос обращающегося к нему человека, например, «желтый и рассыпчатый». Тоны, которые он слышал, вызывали у него зрительные ощущения различных оттенков (от ярко-желтого до фиолетового). Воспринимаемые цвета ощущались им как «звонкие» или «глухие», как «соленые» или «хрустящие».
1.2.2. Восприятие, его виды и свойства
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Рис. 28. Восприятие

Восприятие (или отражение) целых предметов требует выделения из всего комплекса воздействующих признаков (цвет, форма, осязательные свойства, вес, вкус и т.п.) основных ведущих признаков с одновременным отвлечением (абстракцией) от несущественных. Он требует объединения группы основных существенных признаков и сопоставления воспринятого комплекса признаков с прежними знаниями о предмете. 

В процессе восприятия не все анализаторы играют одинаковою роль. Один из анализаторов обычно ведущий. 
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Рис. 29. Восприятие
Иначе говоря, перцептивная деятельность (деятельность по восприятию) субъекта близка к процессам наглядного мышления. Восприятие также захватывает высшие уровни психической деятельности, в частности речь. Воспринимая, например, часы и мысленно называя их этим именем, субъект отвлекается от таких несущественных признаков, как их цвет, размеры, форма, и выделяет основной признак – функцию указания времени. 
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Рис. 30. Восприятие
Восприятие не дано человеку от рождения. Формирование перцептивных действий под влиянием обучения проходит ряд этапов: первоначально адекватный образ строится ребенком путем практических действий с материальными предметами, дети знакомятся с пространственными свойствами предметов при помощи развернутых исследовательских движений рук и глаз. В дальнейшем этот процесс сворачивается, сокращается и переходит в внутренний план.
Восприятие делится на следующие виды:

· осязательное;

· слуховое;

· зрительное.
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Рис. 31. Виды восприятия

Также у некоторых объектов существуют такие свойства, которые человек не может воспринимать с помощью обоняния, зрения или слуха.


Рис. 32. Виды восприятия

К этим характеристикам относят умения различать различные звуки по громкости, скорости, тембру и высоте звучания. Без слухового восприятия человек считается неполноценным, именно поэтому слуховое восприятие так важно для каждого человека.

Рис. 33. Виды восприятия

Все эти процессы возникают у человека на уровне подсознания и имеют инстинктивный, врожденный характер. Правильное развитие восприятия зрительного, крайне важно для человека. Оно помогает ему верно ориентироваться в пространстве.


Рис. 34. Виды восприятия

Человек с недостаточным зрительным восприятием может испытывать определенные трудности, особенно при изучении творческих работ, при письме, а также у него могут быть сложности с изучением речевой грамматики.
Свойства восприятия:

· предметность
· целостность
· константность
· осмысленность
· апперцепция
Предметность восприятия выражается в так называемом акте объективации, т.е. в отнесении сведений, получаемых из внешнего мира, к этому миру. 

Целостность. В отличие от ощущения, отражающего отдельные свойства предмета, восприятие дает целостный его образ. Он складывается на основе обобщения знаний об отдельных свойствах и качествах предмета, получаемых в виде различных ощущений. Единый сложный образ предмета возникает даже тогда, когда на человека непосредственно действуют только отдельные свойства или отдельные части объекта (бархат, мрамор). 


Рис. 35. Свойства восприятия
Если человек слушает какую-нибудь мелодию, то услышанные ранее ноты еще продолжают звучать у него в уме, когда поступает новая нота. Обычно слушающий понимает музыкальную вещь, т.е. воспринимает ее структуру в целом. 


Рис. 36. Свойства восприятия

Константностью восприятия величины предметов называется относительное постоянство видимой величины предметов при их различной (но не очень большой) удаленности. Действительным источником константности восприятия являются активные действия перцептивной системы. Многократное восприятие одних и тех же предметов при разных условиях обеспечивает постоянство образа относительно изменчивых условий. 

Осмысленность восприятия. Хотя восприятие возникает при непосредственном действии раздражителя на органы чувств, перцептивные образы всегда имеют определенное смысловое значение. Восприятие у человека теснейшим образом связано с мышлением. Сознательно воспринимать предмет – значит мысленно назвать его, т.е. отнести к определенной группе, классу. Даже при виде незнакомого предмета мы пытаемся установить в нем сходство со знакомыми. Осмысление состоит из этапов: 

· селекция – выделение из потока информации объекта восприятия;
· организация – объект идентифицируется по комплексу признаков;
· категоризация и приписывание объекту свойств объектов этого класса.
Апперцепция (апперцептивность восприятия). Восприятие зависит не только от раздражения, но и от самого субъекта. Воспринимают не глаз и ухо, а конкретный живой человек, и поэтому в восприятии всегда сказываются особенности личности человека. Зависимость восприятия от содержания психической жизни человека, от особенностей его личности, называется апперцепцией. Апперцепция восприятия связана с внутренними факторами:

· Установка восприятия – ожидание увидеть то, что должно быть увидено по прошлому опыту. 

· Потребности и мотивация – человек видит то, в чѐм нуждается или что считает важным. 

· Опыт – человек воспринимает тот аспект стимула, которому научен прошлым опытом. 

· Я-концепция – восприятие мира группируется вокруг восприятия себя. 

· Личностные особенности – оптимисты видят мир и события в позитивном свете, пессимисты, напротив, – в неблагоприятном. 

· Взаимосвязь с ценностно-мотивационной сферой, интересами, желаниями: 

· Принцип резонанса – соответствующее потребностям и ценностям личности воспринимается быстрее, чем несоответствующее. 

· Принцип защиты – противостоящее ожиданиям человека воспринимается хуже. 

· Принцип настороженности – угрожающее психике человека распознаѐтся быстрее прочего. 



Рис. 37. Социальное восприятие

Эффекты (ошибки) восприятия:

Галоэффект (эффект ореола, эффект нимба или рога) – общее благоприятное или неблагоприятное мнение о человеке переносится на его неизвестные черты. 

Эффект роли – поведение, определяемое ролевыми функциями, принимается за личностную особенность. 

Эффект физиогномической редукции – вывод о присутствии психологической характеристики делается на основе черт внешности. 

Эффект красоты – внешне более привлекательному человеку приписывается больше положительных черт. 

Эффект проекции – человек исходит из того, что другие обладают такими же качествами, как он. 

Эти эффекты, а также множество других изучаются в рамках социальной психологии и психологии общения.
1.2.3. Законы восприятия



Рис. 38. Восприятие

Восприятие – это психический процесс поиска признаков, на основе которых можно сформировать и осмыслить образ. При этом наши ощущения отбираются, систематизируется и некоторым образом интерпретируются.


Рис. 39. Восприятие

У человека, как правило, ведущим органом чувств является зрение, и поэтому свойства восприятия изучались, прежде всего, на этой основе. Исследуя то, что и как влияет на формирование зрительных образов, представителями гештальтпсихологии (начало 19 века, Германия) были выведены законы зрительного восприятия (по М. Вертгеймеру
):
· Если фигуры похожи, то есть если их объединяют какие-то общие признаки (например, форма), то на основании сходства наше восприятие объединяет их в группы.
· Если фигуры расположены близко друг от друга, наше восприятие старается их объединить.
· Если фигуры имеют какие-либо похожие изменения, наше восприятие также старается их объединить и сгруппировать.
· Если фигуры находятся в замкнутом пространстве, они воспринимаются лучше, легче.
· Если фигур несколько, их стараются сгруппировать таким образом, чтобы объединить все без исключения, так, чтобы не осталось ни одной отдельно стоящей фигуры.
Механизм работы мозга, заставляющий придерживаться этих законов зрительного восприятия, наука пока объяснить не может. Поэтому выявленные закономерности пока просто воспринимаются как феноменологические.

К законам восприятия следует отнести и следующие наблюдения:

Рис. 40. Законы восприятия

При переключении внимания фон и фигура могут меняться местами (как на рисунке вазы Рубина
). Это выделение «фигуры» из «фона» может касаться не только зрения, но и, например, слуха (мы «выхватываем» из потока шума интересующие слова: например, своё имя), обоняния и т.д.


Рис. 41. Законы восприятия


Рис. 42. Законы восприятия (на картинка справа – фото Валерии Новодворской
)
В психологии выделяют также следующие законы восприятия:

· Восприятие связано с работой мышц, с движениями, содержащими информацию об объектах, которые воспринимаются.

· Уже сформировавшиеся образы относительно устойчивы, особенно если связаны с мышлением.

· Необходимым условием правильного восприятия является постоянное поступление новой информации, уточняющей и корректирующей формирующийся образ.

· В процессе развития восприятия формирование образов зависит от получаемого опыта, ощущений, а когда восприятие уже сформировалось, характер образов частично определяется происходящими в организме внутренними процессами.
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3. На восприятие влияют наши ожидания, догадки, предположения: то, что нам предъявляют, мы воспринимаем, исходя из его окружения, уподобляя похожему. Например, как проявление этого закона, при восприятии человека человеком мы приписываем людям черты, которые ожидаем у них увидеть.





2. Что бы мы ни наблюдали, недостающие фрагменты мозг старается «дорисовать» до целой фигуры, проявить целостность образа. Это касается не только изображения, мелодии, элементов фраз или слов, это и закон восприятия человека человеком: мы домысливаем то, чего не знаем, на основании того, что видим и слышим.





1. Что бы мы ни воспринимали, мозг структурирует поступающие сигналы, воспринимая их как фигуру и фон. То, что нам ясно, чётко воспринимается – это фигура, а её окружение – фон.





В результате восприятия мы получаем образ. Один из анализаторов в этом процессе играет ведущую роль и определяет важные признаки, а на их основе – и свойства воспринимаемого объекта. Исходя из анализаторов, принимающих участие в процессе восприятия, различают зрительное, осязательное, слуховое, мышечное и др. восприятия.





Мы воспринимаем мир через свои ощущения. При воздействии любых объектов на органы наших чувств, в коре полушарий головного мозга образуются временные нервные связи, условно – рефлекторное процессы; раздражители анализируются и синтезируются.





Социальное восприятие – восприятие других людей, социальных групп и социальных явлений. Ему также присущи некоторые особенные проявления неточности восприятия, называемые законами, эффектами или ошибками восприятия.





Константностью восприятия называется относительное постоянство некоторых свойств предметов при изменении его условий. Мы воспринимаем окружающие нас предметы как относительно постоянные. Например, кусок угля в летний солнечный полдень посылает примерно в 8-9 раз большее количества света, чем мел в сумерки.





С целостностью восприятия связана и его структурность. Восприятие в значительной мере не отвечает нашим мгновенным ощущениям и не является простой их суммой. Мы воспринимаем фактически абстрагированную из этих ощущений обобщенную структуру, которая формируется в течение некоторого времени.





С помощью зрительного восприятия человек может оценивать, как находятся предметы, относительно друг друга. Понимает, какой формой обладают объемные вещи. Зрительное восприятие важно развивать с момента рождения ребенка, именно тогда у него начинают работать зрительные функции.





К основным видам восприятия относят зрительное. Оно подразумевает под собой объединение процессов создания и построения зрительного образа окружающего человека мира. К таким процессам относятся различие цветовых тонов, определение самого цвета, оценка темноты и светлоты, яркость.





Слуховое восприятие начинает развиваться у человека с самого рождения и очень важно для полноценной жизни. Слуховое восприятие подразумевает под собой способность человека определять и различать разнообразные звуки окружающего мира с помощью их основных характеристик и определений.





Осязательное восприятие включает в себя систему прикосновений, тактильный, кожный контакт. В данном виде восприятия органом осязания являются руки человека – именно с их помощью он получает информацию, которую сознание перерабатывает.





Восприятие – это наглядно-образное отражение действующих в данный момент на органы чувств предметов и явлений действительности в совокупности их различных свойств и частей. Результатом процесса восприятия становится построенный образ.





Восприятие тесно связано с оживлением следов прошлого опыта: сличением доходящей до субъекта информации с ранее сложившимися представлениями; сравниванием с ними актуальных воздействий; выделением существенных признаков; созданием гипотез о предполагаемом значении доходящей до него информации; синтезом воспринимаемых признаков в целые комплексы «принятием решения» о том, к какой категории относится воспринимаемый предмет.





Содержание ощущений не выходит за пределы элементарных форм отражения. Однако человек живет не в мире изолированных световых или цветовых пятен, звуков или прикосновений, он живет в мире вещей, предметов и форм, в мире сложных ситуаций.





5) Постоянное взаимодействие анализаторов в условиях нормального функционирования. Взаимодействие ощущений в одних случаях приводит к сенсибилизации (повышению чувствительности), а в других случаях – к ее понижению, то есть к десенсибилизации. 





4) Способность анализаторов некоторое время сохранять ощущение после прекращения действия раздражителя. Такая "инерция" ощущений обозначается как последствие, или последовательные образы. Подобно тому, как ощущение не возникает одновременно с началом действия раздражителя, оно и не исчезает одновременно с прекращением его действия. Если в полной темноте на некоторое время зажечь яркую лампу, а потом погасить ее, то после этого некоторое время на темном фоне мы видим яркий свет лампы.





3) Тренируемость анализаторов, то есть повышение чувствительности и ускорение адаптационных процессов под влиянием самой сенсорной деятельности.





2) Адаптация, то есть способность анализаторов приспосабливать уровень своей чувствительности к интенсивности раздражителя. Так, входя в плохо освещенное помещение, мы вначале не различаем предметы, но постепенно под влиянием данных условий чувствительность анализатора повышается. Находясь в накуренном помещении или в помещении с какими-либо запахами, мы через некоторое время перестаем замечать эти запахи (понижается чувствительность анализатора).





1) Чрезвычайно высокая чувствительность к адекватным раздражителям. Количественной мерой чувствительности является пороговая интенсивность, то есть наименьшая интенсивность раздражителя, воздействие которого дает ощущение. Например, для возникновения ощущения давления достаточно воздействия 2 мг на 1 мм² поверхности кожи.





Среди неосознаваемых ощущений можно назвать, например, ощущение равновесия и кинестетические ощущения (при растяжении и сжатии мышц). Такие ощущения обеспечивают управление движением, оценку направления и скорости движения, расстояния. Без них мы испытывали бы большие трудности, связанные с одновременным согласованием движений различных частей тела, сохранением позы равновесия.





В виде ощущений человек получает небольшую, наиболее значимую часть той информации и энергии, которые воздействуют на его организм. Например, среди видов энергии, к которым он психологически нечувствителен, относится радиационная, ультра- и инфракрасные лучи, радиоволны.





Ощущение – простейший психический процесс, представляющий собой психическое отражение отдельных свойств и состояний внешней среды, возникающее при непосредственном воздействии на органы чувств.












































� Источник: [1].
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� Ваза Рубина (иногда известная как ваза с лицом Рубина или фигурной поверхностью) – это знаменитый набор когнитивных оптических иллюзий, разработанный около 1915 года датским психологом Эдгаром Рубином. Впервые они были широко представлены в двухтомном труде Рубина "Синсоплеведе фигурер" ("Визуальные фигуры").
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