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1. Пояснительная записка

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность» предназначена для изучения в ОПК СТИ НИТУ «МИСиС» при реализации образовательной программы среднего общего образования в пределах освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего звена (далее - ППССЗ).

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования.
Содержание программы «Введение в специальность» направлено на достижение следующих целей:

• формирование профессиональной направленности у студентов;

• выработка чувств ответственности за результаты своего образования
В программу включено содержание, направленное на формирование у студентов компетенций, необходимых для качественного освоения ППССЗ на базе основного общего образования с получением среднего общего образования.

Рабочая программа учебной дисциплины «Введение в специальность» разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования
Общая характеристика общеобразовательной учебной дисциплины 
Изучение «Введение в специальность» завершается подведением итогов в форме дифференцированного зачёта в рамках промежуточной аттестации студентов в процессе освоения ППССЗ на базе основного общего образования с получением среднего общего образования:
1) дифференцированный зачет для специальности:

· 27.02.07  в 1 семестре;
Место общеобразовательной учебной дисциплины в учебном плане

Общеобразовательная учебная дисциплина «Введение в специальность» является учебной дисциплиной вариативной предметной области ФГОС среднего общего образования.

В ОПК общеобразовательная учебная дисциплина «Введение в специальность» изучается в общеобразовательном цикле учебного плана ППССЗ на базе основного общего образования с получением среднего общего образования.

В учебных планах ППССЗ место общеобразовательной учебной дисциплины находится в составе общеобразовательных учебных дисциплин, для специальностей СПО соответствующего профиля профессионального образования.

Результаты освоения общеобразовательной учебной дисциплины
Освоение содержания общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность»  обеспечивает достижение студентами следующих результатов:

· личностных (ЛР):

ЛР 1
готовность и способность обучающихся к саморазвитию и личностному самоопределению,
ЛР 2
сформированность их мотивации к обучению и целенаправленной познавательной деятельности,
· метапредметных (МР):

МР 1
освоенне обучающимися межпредметные понятия и универсальные учебные действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные),
МР 2
владение навыками учебно-исследовательской, проектной и социальной деятельности;

· предметных (ПР):

ПР 1
специфические для данной предметной области, виды деятельности по получению нового знания в рамках учебного предмета, , его преобразованию и применению в учебных, учебно-проектных и социально-проектных ситуациях,
Содержание общеобразовательной учебной дисциплины 
Введение

Цели и задачи изучения дисциплины Дисциплина «Введение в специальность» является основой специальной подготовки студентов по направлению 27.02.07 «Управление качеством»
РАЗДЕЛ 1. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА.
 Тема 1.1. Предмет, структура и задачи курса «Введение в специальность», его роль и значение в профессиональной подготовке специалистов.

Теоретическими основами обеспечения качества продукции, услуг и управления ими. Принципы и методы управления качеством на практике.Отечественные и международные стандарты, с нормативными и законодательными документами.
Практическое занятие №1

Выбор специальности «Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям)»

Тема 1.2 История и достижения ОПК.
История становления и развития ОПК. Организационная структура управления
Практическое занятие №2

Анализ организационной  структуры управления

Тема 1.3 Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).  Требования ФГОС  к умениям и навыкам техника  по  специальности. 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям). Общие компетенции. Профессиональные  компетенции

ФГОС.Требованиями ФГОС. Общие компетенции. Профессиональные  компетенции  

Тема 1.4. Организация учебного процесса специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).

Учебный план. МДК. Квалификационный экзамен. Учебная и производственная практика.
 Контрольная работа по разделу 1
РАЗДЕЛ 2. ИСТОКИ И СУЩНОСТЬ ВЫБРАННОЙ ПРОФЕССИИ
Тема 2.1. Роль выбранной профессии в современной жизни.

Сфера применения. 
Практическое занятие №3

Общие компетенции.

Тема 2.2. История развития выбранной профессии

Исторический опыт управления качеством. Начало внедрения элементов стандартизации. Предпосылки для расширения работ по контролю качества. Бюллетень эталонов и стандартов. Общесоюзный стандарт ОСТ «Пшеница. Селекционные сорта зерна. Номенклатура».
Практическое занятие №4
Исторические предпосылки для развития профессии.

Тема 2.3 Характеристика отдельных аспектов профессиональной деятельности

Основные виды деятельности. Total Quality Management
Практическое занятие №5

Контроль качества в различных отраслях промышленности.

Тема 2.4. Профессиональное самоопределение личности
Практическое занятие №6

Профессиональное самоопределение личности
Контрольная работа по разделу 2
РАЗДЕЛ 3 ИСТОРИЯ СУЩНОСТИ КАТЕГОРИИ «КАЧЕСТВО»

Тема 3.1 Понятие «Качество»

Качество. Пирамида качества. Показатели качества. Основные причины низкого качества. Система мероприятий для повышения качества.
Практическое занятие № 7

Качество товара, услуг.
Тема 3.2 Понятие « Стандарт»

Государственные стандарты. Содержание гос. Стандартов. Международные и региональные стандарты
Практическое занятие № 8

Работа с нормативно-технической документацией. Стандарт.

Тема 3.3 Ведущие специалисты в области исследания методов обеспечения качества.

К. Исикава, Дж. Эттингер, Э. Деминг, А. Фейгенбаум, Кросби
Тема 3.4 Этапы жизненного цикла продукции и услуг

Исследование, проектирование и разработка продукции. Изготовление продукции. Товарооборот. Использование (эксплуатация или потребление) продукции. Утилизация или уничтожение после использования
Практическое занятие №9

Определение этапов жизненного цикла продукции и услуг
Контрольная работа по разделу 3
РАЗДЕЛ 4 НОРМАТИВНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ КАЧЕСТВА ПРОЦЕССОВ, ПРОДУКТОВ И УСЛУГ.

Тема 4.1 ГОСТы, технические условия, МС, СТО

ГОСТ ИСО, ГОСТ, Международные стандарты, СТО, ТУ.
Практическое занятие №10

Работа с нормативно-технической документацией

Тема 4.2 Информация о качестве

Класс, методы , способы и последовательность оценки
Тема 4.3 Знаки соответствия продукции

Штрих код. Знаки соответствия требованиям.

Контрольная работа по разделу 4
Итоговое занятие.
Темы рефератов

1) В чем заключается значение УК на современном этапе?

2) Проанализируйте взаимосвязь и различие подходов управления качеством в США, Японии и Европе.

3) Сравните модели национальных премий по качеству для стран Европы, США и России

4) )К. Исикава
5)Дж. Эттингер 

6)Э. Деминг

7)А. Фейгенбаум

8)Кросби
2. Тематическое планирование

При реализации содержания общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность»в пределах освоения ППССЗ на базе основного общего образования с получением среднего общего образования максимальная учебная нагрузка обучающихся составляет:

· по специальностям СПО технического профиля профессионального образования - 59 часов, из них аудиторная (обязательная) нагрузка обучающихся, включая практические занятия - 59 часов; внеаудиторная самостоятельная работа студентов – не предусмотрена.
Тематические планы

Тематический план учебной дисциплины «Введение в специальность»
для специальности 27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям)
	Вид учебной работы.

Аудиторные занятия.

Содержание обучения
	Учебная нагрузка, час

	
	Максимальная нагрузка
	консультации
	обязательная
	Внеаудиторная самостоятельная работа

	
	
	
	
	из них
	

	
	
	
	всего
	лекции
	практические  занятия
	

	
	
	
	
	
	
	

	Введение
	2
	
	2
	2
	
	

	Раздел 1 ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА.
	14
	
	14
	10
	4
	

	Тема 1.1. Предмет, структура и задачи курса «Введение в специальность», его роль и значение в профессиональной подготовке специалистов.
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 1.2. История и достижения ОПК
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 1.3 Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).  Требования ФГОС  к умениям и навыкам техника  по  специальности. 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям). Общие компетенции. Профессиональные  компетенции.
	2
	
	2
	2
	
	

	Тема 1.4. Организация учебного процесса специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).
	2
	
	2
	2
	
	

	Тема 1.5. Портфолио, как альтернативная форма оценки общих достижений обучающихся
	2
	
	2
	2
	
	

	РАЗДЕЛ 2. ИСТОКИ И СУЩНОСТЬ ВЫБРАННОЙ ПРОФЕССИИ
	16
	
	16
	8
	8
	

	Тема 2.1. Роль выбранной профессии в современной жизни.
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 2.2. История развития выбранной профессии
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 2.3 Характеристика отдельных аспектов профессиональной деятельности
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 2.4. Профессиональное самоопределение личности
	4
	
	4
	2
	2
	

	РАЗДЕЛ 3 ИСТОРИЯ СУЩНОСТИ КАТЕГОРИИ «КАЧЕСТВО»
	16
	
	16
	10
	6
	

	Тема 3.1 Понятие «Качество»
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 3.2 Понятие « Стандарт»
	4
	
	4
	2
	2
	

	Тема 3.3 Ведущие специалисты в области исследования методов обеспечения качества.
	2
	
	2
	2
	
	

	Тема 3.4 Этапы жизненного цикла продукции и услуг
	6
	
	6
	4
	2
	

	РАЗДЕЛ 4 НОРМАТИВНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ КАЧЕСТВА ПРОЦЕССОВ, ПРОДУКТОВ И УСЛУГ.
	11
	
	11
	10
	1
	

	Тема 4.1 ГОСТы, технические условия, МС, СТП 
	5
	
	5
	4
	1
	

	Тема 4.2 Информация о качестве
	2
	
	2
	2
	
	

	Тема 4.3 Знаки соответствия продукции
	2
	
	2
	2
	
	

	Итоговое занятие
	2
	
	2
	2
	
	

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета

	Всего
	59
	
	59
	40
	19
	


Характеристика основных видов учебной деятельности студентов

	Содержание обучения
	Характеристика основных видов деятельности студентов 
(на уровне учебных действий)

	Введение…….
	

	Раздел 1 ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА.

	Тема 1.1. Предмет, структура и задачи курса «Введение в специальность», его роль и значение в профессиональной подготовке специалистов.
	-рассмотрение теоретических основ

 обеспечения качества продукции, услуг и управления ими.
- рассмотрение принципов и методов управления качеством на практике

	Тема 1.2. История и достижения ОПК
	-знакомство с историей развития ОПК
-изучение организационной структуры

	Тема 1.3 Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).  Требования ФГОС  к умениям и навыкам техника  по  специальности. 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям). Общие компетенции. Профессиональные  компетенции.
	-знакомство с понятием «ФГОС»
-знакомство с требованиями ФГОС

-знакомство с общими и профессиональными компетенциями

	Тема 1.4. Организация учебного процесса специальности 27.02.02 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям).
	-ознакомление с учебным планом группы
- рассмотрение понятия «МДК»

-ознакомление с порядком проведения квалификационного экзамена



	Тема 1.5. Портфолио, как альтернативная форма оценки общих достижений обучающихся
	- Определение структуры портфолио

	РАЗДЕЛ 2. ИСТОКИ И СУЩНОСТЬ ВЫБРАННОЙ ПРОФЕССИИ

	Тема 2.1. Роль выбранной профессии в современной жизни.
	-рассмотрение - рассмотрение сферы применения

	Тема 2.2. История развития выбранной профессии
	- рассмотрение исторического опыта управления качеством
- рассмотрение начало внедрения элементов стандартизации



	Тема 2.3 Характеристика отдельных аспектов профессиональной деятельности
	-знакомство с понятием Total Quality Management

	Тема 2.4. Профессиональное самоопределение личности
	-определение сферы деятельности выпускников

	РАЗДЕЛ 3 ИСТОРИЯ СУЩНОСТИ КАТЕГОРИИ «КАЧЕСТВО»

	Тема 3.1 Понятие «Качество»
	-знакомство с понятием «Качество» «Пирамида качества»

	Тема 3.2 Понятие « Стандарт»
	-рассмотрение государственных и международных стандартов

	Тема 3.3 Ведущие специалисты в области исследания методов обеспечения качества.
	- знакомство с трудами К. Исикавы, Дж. Эттингера, Э. Деминга, А. Фейгенбаума, Кросби

	Тема 3.4 Этапы жизненного цикла продукции и услуг
	-рассмотрение этапов жизненного цикла продукции

	РАЗДЕЛ 4 НОРМАТИВНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ КАЧЕСТВА ПРОЦЕССОВ, ПРОДУКТОВ И УСЛУГ.

	Тема 4.1 ГОСТы, технические условия, МС, СТП 
	-знакомство с понятием ГОСТ
-знакомство с понятием ТУ

	Тема 4.2 Информация о качестве
	- рассмотрение классов, методов, способов и последовательность оценки



	Тема 4.3 Знаки соответствия продукции
	-рассмотрение штрих-кодов различных стран, знаков соответствия требованиям.




3. Учебно-методическое и материально-техническое обеспечение программы
общеобразовательной учебной дисциплины 
Освоение программы общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность»  предполагает наличие в ОПК, реализующем образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения ОПОП СПО (ППССЗ) на базе основного общего образования, учебного кабинета, Управление качеством.
В кабинете присутствует мультимедийное оборудование, посредством которого участники образовательного процесса могут просматривать визуальную информацию, создавать презентации, видеоматериалы, иные документы.

В состав учебно-методического и материально-технического обеспечения программы общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность» входят:

· Парты, стулья, компьютер.
В библиотечный фонд входят учебники, учебно-методический комплекс дисциплины (УМКД), обеспечивающие освоение учебной дисциплины «Введение в специальность», рекомендованные или допущенные для использования в профессиональных образовательных организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения ОПОП СПО (ППССЗ) на базе основного общего образования.

В процессе освоения программы общеобразовательной учебной дисциплины «Введение в специальность» студенты имеют возможность доступа к электронным учебным материалам по «Управлению качеством», имеющимся в свободном доступе в сети Интернет (электронным книгам, практикумам, тестам и др.).

4. Информационное обеспечение обучения
Литература для студентов
1. Герасимова Е. Б. Управление качеством: учебное пособие/Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин; под пед. Б. И. Герасимова.-3-е изд., перераб. И доп.-М.: ИНФРА-М, 2016.-216 с
2.Зекунов А.Г.  Управление качеством : учебник и практикум для среднего профессионального образования /  А.Г. Зекунов, под редакцией А.Г. Зекунова.-Москва: Издательство Юрайт, 2019

Литература для преподавателей

1. Герасимова Е. Б. Управление качеством: учебное пособие/Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин; под пед. Б. И. Герасимова.-3-е изд., перераб. И доп.-М.: ИНФРА-М, 2016.-216 с

2.Зекунов А.Г.  Управление качеством : учебник и практикум для среднего профессионального образования /  А.Г. Зекунов, под редакцией А.Г. Зекунова.-Москва: Издательство Юрайт, 2019

Интернет-ресурсы
1.Управление качеством / А.Н. Байдаков, Л.И. Черникова, Д.В. Запорожец и др.; Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра «Менеджмент». – Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 2017. – 136 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=484954
2.ГОСТ 27.002 Испытания на надежность. Основные понятия.  Термины и определения. Компьютерная справочно-правовая система в России «Консультант-Плюс»
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