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1. Паспорт ФОС по профессиональному модулю

1.1. Компетенции, формированию которых способствует профессиональный модуль
	Код 
	Наименование компетенции
	Этапы формирования 

	ПК.2.1
	Организовывать газоснабжение, водоснабжение, водоотведение, отопление, электроснабжение жилых помещений.
	6 семестр

	ПК.2.2
	Организовывать проведение соответствующих аварийно-ремонтных и восстановительных работ.
	

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	

	ОК 3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	

	ОК 4
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	

	ОК 5
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
	

	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
	

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	

	ОК 9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	


1.2. Программа оценивания результатов обучения по профессиональному модулю
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
- иметь представление:

	Код 
	Результаты обучения
	Показатели оценки результатов

	ИП1
	заключения договоров с внешними ресурсоснабжающими организациями по газоснабжению, водоснабжению, водоотведению, отоплению, электроснабжению жилых помещений;
	Владеет знаниями, необходимыми для заключения договоров с внешними ресурсоснабжающими организациями. Способен грамотно подбирать нормативные источники для заключения договоров.

	ИП2
	организации приема, регистрации, учета заявок потребителей на оказание жилищно-коммунальных услуг и контроля за их исполнением;
	Имеет представление о порядке работы диспетчерских служб: организации приема, регистрации, учета заявок потребителей на оказание жилищно-коммунальных услуг. Может участвовать в контроле за их исполнением.

	ИП3
	организации комплекса первоочередных операций и мероприятий по незамедлительному устранению аварий и неисправностей ресурсоснабжения;
	Демонстрирует знания организации первоочередных операций и мероприятий по незамедлительному устранению аварий и неисправностей ресурсоснабжения.

	ИП4
	организации взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими организациями и коммунальными службами
	Приводит примеры организации взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими организациями и коммунальными службами. Показывает связь.


-знать:
	Код
	Результаты обучения
	Показатели оценки результатов

	З1
	состав и структуру жилищно-коммунального хозяйства;
	Знает состав и структуру жилищно-коммунального хозяйства

	З2
	правила предоставления коммунальных услуг;
	Имеет набор знаний по правилам предоставления коммунальных услуг

	З3
	содержание тарифной политики в жилищно-коммунальном хозяйстве;
	Демонстрирует знания содержание тарифной политики в жилищно-коммунальном хозяйстве и порядок формирования тарифа

	З4
	основные направления ресурсосбережения жилых помещений;
	Перечисляет основные направления ресурсосбережения жилых помещений. Объясняет их сущность

	З5
	организацию работы диспетчерских и аварийно-ремонтных служб жилищного хозяйства;
	Знает организацию работы диспетчерских и аварийно-ремонтных служб жилищного хозяйства. Приводит примеры.

	З6
	виды неисправностей аварийного порядка и предельные сроки их устранения
	Перечисляет виды неисправностей аварийного порядка и знает предельные сроки их устранения


-уметь:

	Код 
	Результаты обучения
	Показатели оценки результатов

	У1
	организовывать и контролировать обеспечение жилых помещений газоснабжением, водоснабжением, водоотведением, отоплением, электроснабжением;
	Способен на основе знаний организовывать и контролировать обеспечение жилых помещений газоснабжением, водоснабжением, водоотведением, отоплением, электроснабжением. Обосновывает свои действия

	У2
	организовывать и контролировать функционирование диспетчерских и аварийно-ремонтных служб
	Способен участвовать в организации и контроле функционирования диспетчерских и аварийно-ремонтных служб. Определять причины аварий, анализировать результаты.


1.3. Связь между формируемыми компетенциями и планируемыми результатами обучения

	№ п.


	Коды компе-тенций
	Контролируемые результаты обучения (компоненты компетенций)
	Виды контрольных заданий (оценочных средств)
	Аттестационное испытание, время и способы его проведения 

	1

	ПК 2.1
	Имеет представление: ИП1, ИП4
Знает: З1, З2, З3, З4
Умеет: У1
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	Дифференцированный зачет по вопросам,

6-й семестр

	2
	ПК 2.2
	Имеет представление: ИП2, ИП3
Знает: З5, З6
Умеет: У2
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	3
	ОК 1
	Имеет представление: ИП 1-4
Знает: З1-6
Умеет: У 1-2
	ПР, КИ
	

	4
	ОК 2
	Имеет представление: ИП 1-4
Знает: З2,5
Умеет: У 1-2
	ДЗ, ПР
	

	5
	ОК 3
	Имеет представление: ИП 3
Знает: З3
Умеет: У 2
	ЭК, ПР
	

	6
	ОК 4
	Имеет представление: ИП3
Знает: З1, З3, З4
	ДЗ, КИ
	

	7
	ОК 5
	Имеет представление: ИП1-2
Умеет: У1-2
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	8
	ОК 6
	Имеет представление: ИП3
Знает: З3, З6
Умеет: У2
	ПР, КИ
	

	9
	ОК 7
	Имеет представление: ИП2
Знает: З6
Умеет: У1-2
	КИ
	

	10
	ОК 8
	Знает: З1, З4
Умеет: У1-2
	ДЗ
	

	11
	ОК 9
	Имеет представление: ИП1, ИП3
Знает: З1-4
	ЭК, ДЗ
	


1.4 Этапы формирования компетенций
	Темы занятий
	Коды компетенций
	Знания,  
умения и навыки
	Текущий контроль 

	Промежуточная

аттестация

	Тема 1. Состав и структура жилищно-коммунального хозяйства
	ПК 2.1
ОК 1-9
	ИП1, ИП4
З1

У1
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	Дифференцированный зачет 


	Тема 2. Правила предоставления коммунальных услуг
	ПК 2.1

ОК 1-9
	ИП1, ИП2
З2

У1
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	Тема 3. Основные направления ресурсосбережения жилых помещений
	ПК 2.1

ПК 2.2

ОК 1-9

	ИП1, ИП4
З4

У1, У2


	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	Тема 4. Содержание тарифной политики в жилищно-коммунальном хозяйстве
	ПК 2.1

ОК 1-9
	ИП2, ИП4
З3

У1
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	Тема 5. Техническая эксплуатация зданий и инженерного оборудования зданий
	ПК 2.2

ОК 1-9
	ИП3, ИП4
З1, З5

У2
	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	

	Тема 6. Организация работы диспетчерских и аварийно-ремонтных служб жилищного хозяйства. Виды неисправностей аварийного порядка и предельные сроки их устранения
	ПК 2.2

ОК 1-9
	ИП3
З5, З6

У2


	ЭК, ДЗ, ПР, КИ
	


Принятые сокращения в таблице: ЭК – экспресс-контроль (тестирование, терминологический диктант, устный опрос), КИ – контроль итогов, ПР – защита практической работы, ДЗ – проверка домашнего задания 

Перечень оценочных средств, используемых для текущей аттестации

	Код
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в фонде

	ЭК
	Экспресс-контроль
	проверка усвоения учебного материала, позволяющая быстро выявить степень усвоения и пробелы в знаниях студентов.

Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.
	Комплект контрольных заданий, комплект терминов, комплект вопросов, комплект тестов

	КИ
	Контроль итогов 
	средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме
	Комплект контрольных заданий по вариантам (тесты, задачи и вопросы)

	ПР
	Защита практической работы
	средство проверки умения проводить исследования по заданной методике, анализировать результаты, обрабатывать и делать соответствующие выводы, составлять отчеты, производить расчеты 
	Комплект заданий для выполнения практической работы

	ДЗ
	Проверка домашнего задания
	средство проверки умения самостоятельно работать с источниками информации
	Тематика докладов, рефератов, формы заполнения таблиц


2. Оценочные средства (для темы 4)
2.1. Оценочное средство: проверка домашнего задания (реферат) 

2.1.1. Содержание

Проверка домашнего задания по Теме 4. Содержание тарифной политики в жилищно-коммунальном хозяйстве МДК.02.01. Организация ресурсоснабжения жилищно-коммунального хозяйства составлены на основе ФГОС СПО и рабочей программы профессионального модуля и имеет целью проверить знания обучающихся по данной теме при проведении текущего контроля. 

Оценочные средства направлены на проверку уровня знаниевого компонента ПК 2.1: 

ИП2, ИП44; З3; У1.

Домашнее задание заключается в написании реферата по теме «Субсидии на оплату ЖКХ» и его защите, знание которых необходимо для освоения данной темы.
2.1.2. Критерии и шкала оценки
Уровень знаний, умений и навыков обучающегося при устном ответе во время промежуточной аттестации определяется оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» по следующим критериям: 

 Оценка «5» (отлично) ставится, если: 

– полно раскрыто содержание материала; 
– материал изложен грамотно, в определенной логической последовательности; 
– продемонстрировано системное и глубокое знание программного материала; 
– точно используется терминология; 
– показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными примерами, применять их в новой ситуации; 
– продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, сформированность и устойчивость компетенций, умений и навыков; 
– ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов; 
– продемонстрирована способность творчески применять знание теории к решению профессиональных задач; 
– продемонстрировано знание современной учебной и научной литературы; 
– допущены одна – две неточности при освещении второстепенных вопросов, которые исправляются по замечанию.  

Оценка «4» (хорошо) ставится, если: 

– вопросы излагаются систематизировано и последовательно; 
– продемонстрировано умение анализировать материал, однако не все выводы носят аргументированный и доказательный характер;
– продемонстрировано усвоение основной литературы;

– ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», но при этом имеет один из недостатков: 
в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; допущены один – два недочета при освещении основного содержания ответа, исправленные по замечанию преподавателя; 

допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных вопросов, которые легко исправляются по замечанию преподавателя.  

Оценка «3» (удовлетворительно) ставится, если: 

– неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано общее понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего усвоения материала; 
– усвоены основные категории по рассматриваемому и дополнительным вопросам; – имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих вопросов; 
– при неполном знании теоретического материала выявлена недостаточная сформированность компетенций, умений и навыков, студент не может применить теорию в новой ситуации; 
– продемонстрировано усвоение основной литературы.  

Оценка «2» (неудовлетворительно) ставится, если: 

– не раскрыто основное содержание учебного материала; 
– обнаружено незнание или непонимание большей, или наиболее важной части учебного материала; 
– допущены ошибки в определении понятий, при использовании терминологии, которые не исправлены после нескольких наводящих вопросов;

– не сформированы компетенции, умения и навыки.  
Оценка уровня сформированности знаниевого компонента компетенции:

	Оценка
	Уровень сформированности 

	Неудовлетворительно (2)
	Недостаточный уровень

	Удовлетворительно (3)
	Достаточный уровень

	Хорошо (4)
	Средний уровень

	Отлично (5)
	Высокий уровень


2.1.3. Методические указания по организации и процедуре оценивания

Работа проводится в виде защиты: 10 мин выступление + ответы на вопросы.
Результаты оценки озвучиваются преподавателем по итогам выступления: защиты реферата и ответа на вопросы с учетом критериев и шкалы оценки.
2.2. Оценочное средство: экспресс-контроль (тестовые задания по вариантам)

2.2.1. Содержание

Задания для экспресс-контроля по Теме 4. Содержание тарифной политики в жилищно-коммунальном хозяйстве МДК.02.01. Организация ресурсоснабжения жилищно-коммунального хозяйства составлены на основе ФГОС СПО и рабочей программы профессионального модуля и имеют целью проверить знания обучающихся по данной теме при проведении выходного контроля. 

Оценочные средства направлены на проверку уровня знаниевого компонента ПК 2.1: 

ИП2, ИП44; З3; У1.

Структура тестового задания включает в себя тест из 13 вопросов (2 варианта), знание которых необходимо для освоения данной темы. Тестовые задания содержат вопросы различной степени сложности. 
2.2.2. Критерии и шкала оценки

Закрытые задания с выбором одного варианта ответа (7 вопросов) – правильный ответ – 1 балл. Отсутствие ответа, или неправильный, или другая грубая ошибка – 0 баллов.

Задания с выбором нескольких правильных ответов из предложенных (5 вопросов) – правильный ответ – 2 балла. Неточный или неполный ответ – 1 балл. Отсутствие ответа, или неправильный, или другая грубая ошибка – 0 баллов.
Задание на решение задачи (1) – правильный ответ - 3 балла. Отсутствие ответа, или неправильный, или другая грубая ошибка – 0 баллов.


Итого максимальная сумма баллов – 20.

Выполнение задания оценивается по следующей шкале:

	Баллы
	Проценты
	Оценка

	0–10
	0–50 %
	неудовлетворительно

	11–14
	51–70 %
	удовлетворительно

	15–17
	71–85 %
	хорошо

	18–20
	86–100 %
	отлично


Оценка уровня сформированности знаниевого компонента компетенции:

	Уровень сформированности 
	Баллы
	Проценты

	Недостаточный уровень
	Менее 10
	Менее 50

	Достаточный уровень
	11 – 14
	50 – 69

	Средний уровень
	15 – 17
	70 – 87,5

	Высокий уровень
	18 – 20
	88 – 100


Итого максимальная сумма баллов – 16.

Оценка выставляется следующим образом:

	Баллы
	Проценты
	Оценка

	0–8
	0–50 %
	неудовлетворительно

	9–11
	50–69 %
	удовлетворительно

	12–14
	70–87,5 %
	хорошо


   2.2.3. Методические указания по организации и процедуре оценивания

Тестирование проводится на заключительном занятии по данной теме, студенты получают тест на бумажном носителе и отвечают на выданных бланках. 

На тестирование дается 20 мин. Проверка преподавателем проводится в соответствии с ключом. На следующем занятии студентам, озвучиваются результаты.

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет направлен на проверку результатов освоения профессиональных компетенций:  
	ПК.2.1
	Организовывать газоснабжение, водоснабжение, водоотведение, отопление, электроснабжение жилых помещений.

	ПК.2.2
	Организовывать проведение соответствующих аварийно-ремонтных и восстановительных работ.


Проводится в форме защиты творческого проекта «Особенности создания и организация работы ТСЖ»
Автор-составитель ФОС: 
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