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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Интегрированное практическое занятие на тему «Индивидуальные трудовые споры» по дисциплине ОП.05 Трудовое право с привлечением дисциплины ОП.13 Документационное обеспечение управления  и профессионального модуля ПМ.01 – МДК.01.02. Психология социально-правовой деятельности направленно на практическое подтверждение теоретических положений и формирование профессиональных практических умений и универсальных учебных действий. 

На занятии предполагается применение навыков работы с Трудовым кодексом РФ в части регламентации разрешения трудовых споров с последующим составлением документов с использованием информационных и справочных правовых систем Гарант и КонсультантПлюс, а также анализ конфликтных ситуаций и поиск конструктивных способов поведения сторон трудового спора. 

Это важная часть теоретической и профессиональной практической подготовки студентов III курса специальности 030912 Право и организация социального обеспечения. 

Работа студентов на практическом занятии направлена на:

- обобщение, систематизацию, закрепление полученных теоретических знаний по указанным дисциплинам и междисциплинарному курсу в условиях решения ситуационных задач;

- формирование умений применять полученные знания при документальном оформлении задач, готовность использовать теоретические знания на практике; 

- развитие интеллектуальных аналитических, проектировочных, умений у будущих специалистов при подготовке кейса по итогам решения ситуационных задач;

-  выработку при решении поставленных задач таких профессионально значимых качеств, как самостоятельность, ответственность, точность, творческая инициатива.

Целью практического занятия является реализация системного подхода к формированию практических навыков разрешения индивидуальных трудовых споров в соответствии с трудовым законодательством при применении полученных по общепрофессиональным и специальным дисциплинам знаний и умений. 

Практическое занятие формирует следующие общие компетенции:

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

Способствует формированию у студентов профессиональных компетенций:

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты.

Комплексное практическое занятие формирует умения:

- применять на практике нормы трудового законодательства;

- анализировать и готовить предложения по урегулированию трудовых споров;

- анализировать и решать юридические проблемы в сфере трудовых отношений;

закрепить и применить знания:

- нормативных правовых актов, регулирующих общественные отношения в трудовом праве;

- прав и обязанностей работников и работодателей;

- содержания трудовой дисциплины;

- порядка разрешения трудовых споров.

Практическое занятие создает условия для формирования творческой, активной, самостоятельной личности будущего специалиста, способного к быстрой адаптации в различных условиях; позволяет студентам адекватно представлять суть явлений и процессов, воспитывает культуру мышления, умение находить и использовать необходимую информацию в информационных и справочных правовых системах.

ЧПОУ ТОСПО «Тюменский колледж экономики, управления и права»

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА ЗАНЯТИЯ № 51
	Дисциплина Трудовое право

	Группа 307псо

	Тема: Индивидуальные трудовые споры

	Цель учебного занятия:
	Формировать умения разрешать индивидуальные трудовые споры в соответствии с трудовым законодательством

	Задачи:
	

	Обучающая:
	Формировать умения использовать теоретические знания на практике

	Развивающая:
	Развивать умения и навыки применения трудового законодательства с использованием информационных и справочных правовых систем

	Воспитательная:
	Создавать условия для понимания различных взглядов на проблемы трудовых правоотношений; прививать правила корректного поведения в коллективе 

	Тип учебного занятия:
	Занятие формирования практических умений и навыков

	Вид учебного занятия:
	Практикум

	Методы обучения:
	словесный; иллюстративно-демонстрационный, мини-исследование

	Форма учебной деятельности:
	Работа в малых рабочих группах

	Средства обучения:

(оборудование, дидактический материал):
	мультимедийное оборудование; ПК; информационные и справочные правовые системы Гарант и КонсультантПлюс

	Методы контроля:
	устный, письменный

	Междисциплинарные связи:
	Трудовое право; Документационное обеспечение управления, МДК.01.02. Психология социально-правовой деятельности и дисциплины, Информационные технологии в профессиональной деятельности, Гражданский процесс, Русский язык и культура речи

	Формируемые компетенции:
	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	Подготовка к освоению ПК
	ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты

	Формируемые умения:
	- применять на практике нормы трудового законодательства;

- анализировать и готовить предложения по урегулированию трудовых споров;

- анализировать и решать юридические проблемы в сфере трудовых отношений;

- оформлять организационно-распорядительные документы в соответствии с действующим ГОСТом;
- давать психологическую характеристику личности, применять приемы делового общения и правила культуры поведения;

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности

	Формируемые знания:
	- права и обязанности работников и работодателей;

- содержание трудовой дисциплины;

- порядок разрешения трудовых споров;

- правила составления и оформления организационно-распорядительных документов;

- систему и типовую технологию документационного обеспечения управления;
- основы психологии личности;

- основные правила профессиональной этики и приемы делового общения в коллективе


ХОД УЧЕБНОГО ЗАНЯТИЯ

	Этапы занятия
	Задачи этапа
	Деятельность преподавателя


	Деятельность студентов
	Ожидаемый результат

	1. Орг. момент –

2 мин.
	Подготовить студентов к работе
	Преподаватель права:

Проверяет наличия студентов на занятии, их готовности к занятию.

Выдает оценочный лист - 
	Приветствуют преподавателей Демонстрируют готовность к занятию.
	OK 2.1

Умеют готовиться к занятию

	2. Целеполагание 

 – до 7 мин
	Определить тему и цель  занятия
	Преподаватель права:

Предлагает посмотреть ролевые ситуации и определить тему и цель занятия  
	Определяют тему занятия, совместно с преподавателем формулируют цель занятия 
	OK 2.1 Умеют 

Формулировать тему и цель занятия 

	3. Проверка домашнего задания (ранее изученного материала)
	Определить уровень усвоения знаний (по Трудовому праву, МДК 01.02 и ДОУ)
	Преподаватели права, психологии, ДОУ:

Проверяют выполнение задания, комментируют и при необходимости задают наводящие вопросы (осуществляется на каждом этапе практической работы) 
	В ходе выполнения заданий отвечают на вопросы преподавателей
	ОК 2.1, 2.2.  

Проявляют знания ранее изученного материала 

	4. Актуализация занятия

3 мин.
	Мотивировать студентов к работе по теме занятия
	Преподаватель права:

Подводит студентов наводящими вопросами к необходимости практического применения теоретических знаний по теме
	Принимают участие в беседе, отвечают на вопросы, делают выводы совместно с преподавателем
	 ОК 2.1, 2.2.  

понимают необходимость приобретения умений 

	5.  Практическая работа

60 мин


	Формирование умений оформления документов
	Преподаватель права: 

Делит учебную группу на рабочие подгруппы

Предлагает выполнить практическую работу 

Преподаватель ДОУ

Проводит инструктаж по выполнению задания, корректирует выполнение

Задание 1.  Работа с ПК и СПС КонсультантПлюс

 Составить заявление в комиссию по трудовым спорам в соответствии с ситуациями. 

Поиск образца документа осуществить с помощью СПС КонсультантПлюс


	Находят образец документа, заполняют, форматируют.

Сохраняют файл в файлообменнике 

Общий ресурс Study,
Для работ студентов, папка группы 307, 

выводят на экран, кратко поясняют выполненное задание


	ОК 2.1, 2.2. 

ОК 4.1, ОК 6.1

ПК 1.1
Умеют работать с локальной сетью, ПК, СПС КонсультантПлюс,

оформлять документы



	6. 
	
	Задание 2. Работа в группах с ПК

Преподаватель психологии:

Дает задание проанализировать конфликтные ситуации, найти конструктивный способ поведения с использованием изученного материала 

Преподаватель права:

Предлагает разрешить ситуации с точки зрения трудового законодательства с использованием СПС КонсультантПлюс
	Работают в  малых группах, выбирают координатора по оформлению рабочего листка  и спикера, который сообщает  о решении ситуаций, освещая психологический и правовой аспект решения 


	ОК 4.1, ОК 6.1

ПК 1.1
Умеют анализировать и решать ситуации 



	7. 
	
	Преподаватель ДОУ

Проводит инструктаж по выполнению задания, корректирует выполнение

Задание 3.  Работа с ПК и ИПС Гарант

 Оформить решение комиссии по трудовым спорам в соответствии с ситуациями. 

Поиск примерной формы документа осуществить с помощью информационной справочной системы Гарант


	Находят примерную форму документа, заполняют, форматируют.

Сохраняют файл в файлообменнике 

Общий ресурс Study,
Для работ студентов, папка группы 307, 

выводят на экран, кратко поясняют выполненное задание


	ОК 4.1, ОК 6.1

ПК 1.1
Умеют работать с ПК,  ИСП Гарант, оформлять документы



	Физкультминутка
1-2 мин 
	Повысить работоспособность 
	Предлагает выполнить упражнения на тренировку мышления и снятия мышечного напряжения
	Выполняют  упражнения
	Умеют снять напряжение, выполнять упражнения для отдыха

	6. Завершение выполнения практической работы  

10 мин.
	Организовать обобщение материала студентами
	Преподаватель права:

Предлагает студентам подготовить кейс:

Составить алгоритм решения проблемной ситуации с указанием правового и психологического аспектов
	Выполняют задание – составляют кейс
	ОК 2.1, 2.2, ОК 6.1, 

Умеют готовить кейс-решение

	7. Рефлексия

2 мин
	Дать оценку достижения цели занятия
	Преподаватель права:

Предлагает завершить оформление  оценочного листа, сдать его 
	Подсчитывают результаты, выставляют оценку, сдают оценочный лист 
	ОК 2.1, ОК 2.2

ОК 4.1 

Умеют выразить отношение к занятию

	8. Итог занятия
3 мин
	Дать оценку работы студентов на занятии


	Преподаватели права, психологии и ДОУ оценивают работу на занятии, выделяют сильные и слабые стороны работы 
	Активно слушают, участвуют в обсуждении занятия
	ОК 2.1

Умеют формулировать оценку работы

	9. Информация о домашнем задании 
   1 мин
	Сообщить домашнее задание. 


	Преподаватель права:

Объясняет студентам предстоящее домашнее задание
	Знакомятся с содержанием  домашнего задания.


	ОК 2.2, ОК 4.1

Умеют зафиксировать задание 


Методические указания и задания 

практической работы № 38
Тема:  Индивидуальные трудовые споры
Цель Формировать умения разрешать индивидуальные трудовые споры в соответствии с трудовым законодательством
	Формируемые компетенции:
	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	
	ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты

	Формируемые умения:
	- применять на практике нормы трудового законодательства;

- анализировать и готовить предложения по урегулированию трудовых споров;

- анализировать и решать юридические проблемы в сфере трудовых отношений;

- оформлять организационно-распорядительные документы в соответствии с действующим ГОСТом;

- давать психологическую характеристику личности, применять приемы делового общения и правила культуры поведения;

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной деятельности

	Формируемые знания:
	- права и обязанности работников и работодателей;

- содержание трудовой дисциплины;

- порядок разрешения трудовых споров;

- правила составления и оформления организационно-распорядительных документов;

- систему и типовую технологию документационного обеспечения управления;

- основы психологии личности;

- основные правила профессиональной этики и приемы делового общения в коллективе


Ситуационные задачи

1. Работодатель в течение 3 месяцев задерживает работнику заработную плату. 

Работник обращается к руководителю, тот в свою очередь, в некорректной форме объясняет работнику, что денег на расчетном счете нет, платить заработную плату в полном объеме нечем, поэтому выдается частичный аванс. Работник  не удовлетворен ответом, показывает расчетные листки за 3 месяца и просит погасить задолженность. Получает отказ и обращается с заявлением в комиссию по трудовым спорам.  

2. Работодатель вызвал работника, который систематически опаздывает на работу, и предложил ему ознакомиться с приказом о наложении дисциплинарного взыскания за нарушение трудовой дисциплины. Работник не согласен с наложением взыскания и от подписи отказался. Руководитель обратился с заявлением в комиссию по трудовым спорам

Задание 1.  Работа с СПС КонсультантПлюс

Составить заявление в комиссию по трудовым спорам в соответствии с ролевыми ситуациями. Поиск образца документа осуществить с помощью СПС КонсультантПлюс
Алгоритм поиска

КонсультанПлюс: быстрый поиск

- Образец заявления в комиссию по трудовым спорам

- Открыть образец

- Выделить, 

- Произвести экспорт в Word (или копировать и вставить в Word)

- Оформить  заявление в соответствии с предложенной ситуацией

- Сохранить как…

- Компьютер – Общий ресурс Study – Папка «Для работ студентов» - папка с номером группы – Имя файла: Заявление в КТС и фамилия студента – Сохранить.

Выбрать в малой рабочей группе лучший вариант оформления заявления в КТС, назначить спикера от группы, который покажет на экране выполненную работу, прокомментирует оформление документа

Задание 2. Работа в группах 

2.1. Проанализировать конфликтные ситуации, найти конструктивный способ поведения, оформить рабочий листок. Выбрать координатора по оформлению рабочего листка (Приложение 1)

2.2. Разрешить ситуации с точки зрения трудового законодательства с использованием СПС КонсультантПлюс

Выбрать координатора по оформлению рабочего листка
Задание 3.  Работа с ИПС Гарант

Оформить решение комиссии по трудовым спорам в соответствии с ролевыми ситуациями. 

Поиск примерной формы документа осуществить с помощью информационной справочной системы Гарант

Алгоритм поиска

Гарант: быстрый поиск

- Решение комиссии по трудовым спорам примерная форма

- Открыть образец

- Выделить, 

- Произвести экспорт в Word (или копировать и вставить в Word)

- Оформить  решение в соответствии с предложенной ситуацией

- Сохранить как…

- Компьютер – Общий ресурс Study – Папка «Для работ студентов» - папка с номером группы – Имя файла: Решение КТС и фамилия студента – Сохранить.

Выбрать в малой рабочей группе лучший вариант оформления решения КТС, назначить спикера от группы, который покажет на экране выполненную работу, прокомментирует оформление документа

Задание 4. Подготовить кейс

Составить алгоритм решения проблемы в соответствии с ролевой ситуацией, где поэтапно прописать возможные варианты разрешения индивидуальных трудовых споров.

Обсудить разрешение ситуации в малой рабочей группе, назначить спикера, который прокомментирует кейс.
Приложение 1

Рабочий листок

1. Содержание ситуации:

1) Работодатель в течение 3 месяцев задерживает работнику заработную плату. 

Работник обращается к руководителю, тот в свою очередь, в некорректной форме объясняет работнику, что денег на расчетном счете нет, платить заработную плату в полном объеме нечем, поэтому выдается частичный аванс. Работник  не удовлетворен ответом, показывает расчетные листки за 3 месяца и просит погасить задолженность. Получает отказ и обращается с заявлением в комиссию по трудовым спорам.  

2) Работодатель вызвал работника, который систематически опаздывает на работу, и предложил ему ознакомиться с приказом о наложении дисциплинарного взыскания за нарушение трудовой дисциплины. Работник не согласен с наложением взыскания и от подписи отказался. Руководитель обратился с заявлением в комиссию по трудовым спорам

2. Анализ конфликтной ситуации:

Стороны конфликта ___________________________________________________________
Предмет конфликта ____________________________________________________________

Вид конфликта ________________________________________________________________

Конфликтогены _______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
Стили (стратегии) поведения____________________________________________________ 
По отношениям соподчиненности _______________________________________________
По социальным последствиям ___________________________________________________
По степени выраженности ______________________________________________________

Конструктивный способ поведения _______________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

3. Решение, обоснованное нормами трудового права
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________

Приложение 2

Самооценка учебной деятельности на уроке

	Оценочный лист

Дисциплина Трудовое право
ФИО студента _____________________________________________________________

Группа ___________________________ дата ___________________________
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