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Методическая разработка на тему: «Администрирование информационной системы 1С:Предприятие 8» по МДК 01.01 Эксплуатация информационной системы» предназначена для студентов ГОАПОУ «Липецкий металлургический колледж» специальности 09.02.04 Информационные системы (по отраслям) для подготовки к лабораторным работам.
Методическая разработка по изучению теоретического материала составлена в соответствии с рабочей программой по ПМ 01 «Эксплуатация и модификация информационных систем».
Введение

Методическая разработка по изучению теоретического материала составлена согласно рабочей программе по ПМ 01 «Эксплуатация и модификация информационных систем» и требованиям к умениям и знаниям Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (далее – ФГОС СПО) по специальности 09.02.04 Информационные системы (по отраслям).
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

· осуществлять сопровождение информационной системы, настройку под конкретного пользователя, согласно технической документации;
· поддерживать документацию в актуальном состоянии;
· принимать решение о расширении функциональности информационной системы, о прекращении эксплуатации информационной системы или её реинжиниринге;
· идентифицировать технические проблемы, возникающие в процессе эксплуатации системы;
· производить документирование на этапе сопровождения;
· осуществлять сохранение и восстановление базы данных информационной системы;
· составлять планы резервного копирования, определять интервал резервного копирования; 

· организовывать разноуровневый доступ пользователей информационной системы в рамках своей компетенции;
· манипулировать данными с использованием языка запросов баз данных, определять ограничения целостности данных;
· выделять жизненные циклы проектирования компьютерных систем,
· использовать методы и критерии оценивания предметной области и методы определения стратегии развития бизнес-процессов организации;

· строить архитектурную схему организации, проводить анализ предметной области;

· осуществлять выбор модели построения информационной системы и программных средств;
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· оформлять программную и техническую документацию, с использованием стандартов оформления программной документации;

· применять требования нормативных документов к основным видам продукции (услуг) и процессов;

· применять документацию систем качества;

· применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

· основные задачи сопровождения информационной системы;
· регламенты по обновлению и техническому сопровождению обслуживаемой информационной системы;
· типы тестирования;
· характеристики и атрибуты качества;

· методы обеспечения и контроля качества;

· терминологию и методы резервного копирования;

· отказы системы; восстановление информации в информационной системе;

· принципы организации разноуровневого доступа в информационных системах, политику безопасности в современных информационных системах;

· цели автоматизации предприятия;

· задачи и функции информационных систем,

· типы организационных структур;

· реинжиниринг бизнес-процессов;

· основные модели построения информационной системы, их структуру, особенности и области применения;

· особенности программных средств используемых в разработке информационной системы;

· методы и средства проектирования информационной системы;

· основные понятия системного анализа;

· национальную и международную систему стандартизации и сертификации и систему обеспечения качества продукция, методы контроля качества.

Методическая разработка по изучению теоретического материала содержит основы, которыми студенты должны владеть перед проведением лабораторной работы. 
Тема 3
Администрирование информационной системы 1С: Предприятие
План

1. Понятие интерфейса. Роли. Пользователи. Разграничение прав в системе   1С: Предприятие. 

2. Выгрузка, загрузка информационной базы. 

3. Сравнение и объединение конфигураций.

1. Понятие интерфейса. Роли. Пользователи. Разграничение прав в системе «1С: Предприятие». 
При работе с системой «1С:Предприятие» необходимо выполнять различные действия, связанные с администрированием системы, например:

- ведение списка пользователей;

- назначение прав пользователям;

- резервное копирование;

- создание технологического журнала для разбора ошибок и так далее.

Конфигуратор содержит средства администрирования, предназначенные для решения указанных задач. 

Так, в системе «1С:Предприятие» существует возможность создания списка пользователей, которым разрешена работа с системой. Этот список будет использоваться для авторизации пользователя при его входе в систему. 

Следует обратить внимание, что список пользователей системы «1С:Предприятие» не является частью конфигурации: он создается отдельно в конкретной организации, в которой используется система.

Для каждого пользователя может быть установлен пароль на вход в систему. Пароль используется для подтверждения прав пользователей на работу в системе «1С:Предприятие».

Другой важной задачей административного характера является ведение резервного копирования. Проведение этой процедуры должно выполняться периодически, чтобы в случае разрушения базы данных иметь возможность с минимальными потерями восстановить исходные данные. Частота определяется интенсивностью изменений данных. Чем чаще меняются данные, тем чаще следует производить резервное копирование.

Рассмотрим вопросы администрирования «1С:Предприятие», которые можно выполнять с помощью конфигуратора.

Ведение списка пользователей. 
Список пользователей вызывается на экран выбором пункта Администрирование – Пользователи. 

Окно со списком пользователей имеет панель инструментов и табличное поле с двумя колонками:

- в колонке «Имя» выводится список пользователей, зарегистрированных для работы с системой «1С:Предприятие 8»;
- колонка «Полное имя» может содержать расшифровку имени, выданного в первой колонке.

Пользователи, для которых определен пароль доступа, отображаются пиктограммами (это знак, отображающий важнейшие узнаваемые черты объекта, на которые он указывает, чаще всего в схематическом виде) с замочком. 

Пользователи, для которых не определена роль или аутентификация (это процедура проверки подлинности, например, проверка подлинности пользователя путем сравнения введенного им пароля с паролем в базе данных пользователей), отображаются пиктограммами с вопросом.

С помощью пунктов меню «Действия» осуществляется ведение списка пользователей, настройка показа списка (отбор, состав и порядок колонок, сортировка), а также вывод списка в табличный или текстовый документы. 

Добавление нового пользователя.
Для добавления нового пользователя необходимо выбрать пункт «Действия – Добавить» в окне Список пользователей. На экран будет выдано окно для редактирования параметров пользователя.

На закладке «Основные» указывается имя и полное имя пользователя.

В системе должен быть по крайней мере один пользователь, который обладает административными правами и допускает аутентификацию средствами «1С:Предприятие».

На закладке Прочие указываются доступные роли (например, пользователь – Иванов Сергей Петрович, а роль – менеджер по продажам) и язык. Если ролей в конфигурации определено несколько, то для пользователя можно также указать несколько ролей. 

Кроме того, для пользователя можно указать режим запуска «1С:Предприятия». Если используется значение «Авто», то при запуске будет использоваться режим запуска, установленный в свойстве конфигурации «Основной режим запуска». Указание конкретного режима запуска можно использовать в тех случаях, когда некоторые пользователи должны работать в особом режиме. Например, какой-либо пользователь работает в режиме управляемого приложения. Тогда в поле «Режим запуска» стоит указать «Управляемое приложение».

Уникальность пользователя информационной базы поддерживается по совокупности значений трех полей: имя, полное имя и имя пользователя операционной системы (если включена аутентификация). Для поля «Имя» уникальность поддерживается по первым 64 символам, для поля «Полное имя» - по первым 128 символам, для поля «Пользователь» операционной системы – по первым 128 символам.

Копирование пользователя.
Нового пользователя можно создать путем копирования существующего. Используя такую возможность, нет необходимости создавать нового пользователя с нуля – достаточно скопировать одного из уже существующих в списке пользователей и отредактировать его свойства.

Для копирования нужно выбрать исходную строку списка пользователей и выполнить команду «Действия – Скопировать».

При копировании имя пользователя может быть преобразовано с целью соблюдения уникальности. Остальные свойства нового пользователя будут такие же, как и у пользователя, выбранного в качестве образца (кроме пароля).

Установка пароля.
С целью предотвращения входа пользователей в систему «1С:Предприятие» под чужими именами каждому пользователю, которому разрешена работа с системой, может быть установлен пароль на вход. 

В поле для ввода пароля нужно ввести пароль пользователя. Пароль представляет собой произвольную строку, состоящую из букв и цифр. Размер пароля не должен превышать 255 символов.

При вводе пароль отображается звездочками.

В поле «Подтверждение пароля» следует указать введенный пароль еще раз для исключения ошибки ввода. Если повторно введенный пароль отличается от первоначального, то при нажатии кнопки ОК на экран выводится предупреждение «Пароль и подтверждение пароля не совпадают», и пароль не будет установлен.

Если передумали устанавливать пароль, то нужно нажать кнопку Отмена.

Удаление пользователя.
Для удаления пользователя следует в списке пользователей выделить его имя и выбрать пункт «Действия – Удалить» окна «Список пользователей».

Для подтверждения удаления пользователя в появившемся на экране запросе следует нажать ОК. 

Редактирование свойств пользователя.
Для редактирования параметров пользователя предназначен пункт "Администрирование - Пользователи" меню конфигуратора. Выбрав нужного пользователя в списке, следует выбрать пункт "Действия - Изменить" меню окна "Список пользователей".

В окне "Параметры пользователя" можно изменить параметры выбранного пользователя.

Установка отбора.
Для удобства просмотра списка пользователей можно использовать отбор. В списке пользователей выбирается пункт "Действия - Установить отбор…"

Отбор можно выполнить по роли, языку, режиму запуска, а также с учетом аутентификации пользователя.

Список активных пользователей.
В процессе работы бывает необходимо определить, какие пользователи работают в данный момент с информационной базой.

Для получения списка пользователей нужно выбрать пункт "Сервис - Активные пользователи". На экран выводится окно со списком пользователей, работающих в данный момент с базой данных.

Блокировка установки сеансов пользователями.
Система "1С:Предприятие" позволяет устанавливать блокировки сеансов пользователей с информационной базой. Можно запретить установку сеансов пользователей с информационной базой с отображением сообщения о причине запрета.

Это удобно, когда для выполнения административных действий требуется, чтобы текущие пользователи завершили свои сеансы работы и в то же время новые пользователи не могли подключиться к информационной базе.

Параметры информационной базы. 
Режим настройки параметров информационной базы позволяет задавать время ожидания блокировки данных и указывать необходимость использования ограничений на пароли пользователей.

Параметры информационной базы:

- Время ожидания блокировки данных (в секундах)
Определяет максимальное время ожидания установки транзакционной блокировки сервером баз данных.

- Минимальная длина паролей пользователей
Если установлен параметр "Проверка сложности паролей пользователей", то минимальная длина пароля пользователя не может быть менее 7 символов.

- Проверка сложности паролей пользователей
Если данный параметр установлен, пароли пользователей должны удовлетворять следующим требованиям:

а) длина пароля не должна быть менее значения, указанного в параметре "Минимальная длина паролей пользователей;

б) пароль должен состоять из символов, относящихся как минимум к трем из перечисленных групп:

- заглавные буквы;

- строчные буквы;

- цифры;

- специальные символы;

в) пароль не должен совпадать с именем пользователя;

г) пароль не должен являться последовательностью символов.

Проверка пароля выполняется по текущей настройке информационной базы.

2. Выгрузка, загрузка информационной базы.
Выгрузка информационной базы данных в файл.

Для сохранения данных в файл нужно выбрать пункт "Администрирование - Выгрузить информационную базу данных в файл". На экран выводится стандартный диалог выбора файла. Следует выбрать каталог и указать имя файла, в который будут записаны данные.

Механизм выгрузки предназначен:

- для получения образа информационной базы независимо от способа хранения данных;

- для переноса информационной базы из одной СУБД (или файлового варианта) в другую СУБД (или в файловый вариант).

Не рекомендуется использовать данный способ для создания резервной копии информационной базы по следующим причинам:

- может возникнуть ситуация, при которой файл выгрузки будет невозможно загрузить, если в информационной базе, из которой производилась выгрузка, существовали ошибки;

- длительное время создания;

- необходимость монопольного доступа к базе данных;

- высокие требования к оперативной памяти.

Загрузка информационной базы данных из файла.

Для восстановления информационной базы данных из файла используется пункт "Администрирование - Загрузить информационную базу данных из файла".

На экран выводится стандартный диалог выбора файла. Необходимо выбрать каталог и указать имя файла, в который будут записаны данные.

Также возможно:

- создание резервной копии информационной базы;

- тестирование и исправление информационной базы.

3. Сравнение и объединение конфигураций. 
Механизм сравнения и объединения конфигураций - сравнивает между собой два прикладных решения и объединяет их полностью или выборочно по результатам сравнения.

Такая возможность используется, например, когда одно прикладное решение разрабатывается несколькими независимыми разработчиками, или в случае, когда в исходную конфигурацию нужно загрузить сделанные изменения.

Этот механизм обеспечивает не только сравнение общих свойств объектов прикладного решения (справочников, документов и т.д.), но и сравнение их отдельных реквизитов, табличных частей. Также выполняется сравнение форм: сравниваются тексты модулей, тексты описаний и макеты.

Все результаты сравнения можно просмотреть в детальном виде.
Установка соответствия объектов
При запуске режима сравнения система анализирует сравниваемые конфигурации и устанавливает соответствие между объектами конфигураций, исходя из их имен:
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Однако не исключена ситуация, когда одинаковые объекты прикладного решения будут иметь различные имена или наоборот, различные объекты будут называться одинаково. В этом случае разработчик имеет возможность

отказаться от соответствий, установленных по умолчанию, и установить их вручную:
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Сравнение конфигураций
Результат сравнения конфигураций отображается в специальном окне:
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Разработчик имеет возможность настроить состав информации, отображаемой в этом окне. Возможен просмотр всех объектов прикладного решения, только отличающихся, только измененных, присутствующих только в какой-либо одной конфигурации или только неизмененных объектов.

Для каждого отличающегося объекта можно просмотреть детальную информацию об отличиях:
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Кроме того, информация об отличиях может быть получена в виде отчета:
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Объединение конфигураций
Для выполнения объединения конфигураций следует отметить те объекты прикладного решения, которые будут участвовать в объединении и установить режим объединения конфигураций.
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Установка режима объединения конфигураций возможна как для всей конфигурации в целом, так и для каждого элемента прикладного решения в отдельности:

[image: image7.png]| Cpasense, oSueaunense Ocnosnas - Pafin CAINICvE.cf

-0

x

g Dcrosran Koreurypaus

° @m Enpaaa«wm < [1l] Crpasowmu
& [I1] CMRHacrporiMapTHepos @ (] <Dregrcroger>
e TH]]J Buasillen < [ Buasillen

Popret © F Popr

® HEI PopMsBneNeHTa || YcTanosuTh pexuM A1 BoCK 0GbeKTOD

Fexaim oGentenyia u nopaor.

~ [ Coorecres =

[ popa DBame e paiina

0

o8

Poprel

© DE Pommalimexe
© (¥ Cooietsa
() Popma

~Mopsaor. ogwexos.
(W ocrosHo Konurupau

Ws gaina

(o[ omena | [ Copaeca ]

i = Wi . ey s

Maveren nopaaok.

TR TR

s || e

Ucranoeims peyi i ecek

(OTMETHTS M0 MOACHCTEN B OCHOBHOT KOMPHTIPBLI
e 1o nogcucTEmaM Baiita

et 0 cpasrer KONGHTUpaUNL





Варианты сравнения и объединения конфигураций
Система поддерживает сравнение и объединение различных видов конфигураций. В качестве сравниваемых конфигураций могут выступать:

· основная конфигурация;

· конфигурация базы данных;

· конфигурация, сохраненная во внешнем файле;

· конфигурация поставщика.

Таким образом, например, возможно сравнение двух конфигураций, сохраненных во внешних файлах, или сравнение основной конфигурации с конфигурацией поставщика.
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