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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

                                                Социальная психология

1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по учебной дисциплине укрупненной специальности СПО   38.02.01  «Экономика и бухгалтерский учет» (ОГСЭ) согласно перечню специальностей СПО из вариативной части.
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки) и профессиональной подготовке по профессиям рабочих:
 20336 Бухгалтер 
 23369 Кассир
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: 

Учебная дисциплина «Социальная психология» входит в вариативную часть общего гуманитарного и социально-экономического цикла основной профессиональной образовательной программы.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 
Цель:
Приобретение студентами теоретических знаний и практических умений в области социальной психологии.

уметь:

 - владеть культурой профессионального общения;
- анализировать профессиональные ситуации с позиций участвующих в нем 

  индивидов;
- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;
-использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;

знать:

 - предмет, теоретические и прикладные задачи, основные проблемы и мето-
   ды социальной психологии;

- содержание понятия «социально-психологическая компетентность специа-
   листа»;

- взаимосвязь общения и деятельности;
- цели, функции, виды общения;
- виды социальных взаимодействий;
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- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;

- основы деловой беседы и деловых переговоров;

- сущностные свойства конфликта, его структуру, функции, динамику и при-
   чины;

- стратегии поведения в конфликтной ситуации.
1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки студентов  48  часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки студентов 32 часа;
самостоятельной работы студентов  16 часов.
2. СТРУКТУРА  И СОДЕРЖАНИЕ 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	48

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	32

	в том числе:
	

	     практические занятия
	10

	     контрольные работы
	-

	Самостоятельная работа студента (всего)
	16

	в том числе:
	

	домашняя работа
	2

	Аттестация в форме  зачета                                                                      2
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2.2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная 
работа обучающихся, курсовая работ (проект) 

	Объем часов
	Уровень освоения


	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.Ознакомление с теоретико-методологическими основами социальной психологии._________
	
	4
	

	Тема 1.1. Введение в социальную психологию. Объект, предмет, задачи социальной психологии.

История становления и развития социальной психологии.


	Назначение учебной дисциплины «Социальная психология». Основные понятия. Требования к изучаемой дисциплине. Ее  роль в профессиональной деятельности человека.
	2
	1

	Тема1.2.
Методы социальной  психологии.
	Основные и вспомогательные методы социальной психологии. Типология методов, используемых в социальной психологии. 
	2
	3

	Раздел 2. Изучение социальной психологии общения и взаимодействия людей_____


	
	8
	

	Тема 2.1.
Понятие, содержание, виды , функции общения. Общение как обмен информацией.
	Общение как форма реализации системы общественных и межличностных отношений.  Общение и деятельность. Функции и виды  общения. Структура, содержание, формы и механизмы общения. Основные стороны процесса общения. Общение как коммуникация.

	2
	1

	Тема 2.2.
Общение как восприятие и познание людьми друг друга. Процессы социального познания.

	Соотношение понятий «социальная перцепция» и «межличностное восприятие». Эффекты межличностного восприятия. Перцептивный образ партнера по общению как основа взаимопонимания.  Практическая работа №.  Игровой тренинг «Общение как обмен информацией».
	2
	2

	Тема 2.3. 
Психология общения во взаимодействии. Трудности межличностного общения.
	Общение как интеракция. Типы взаимодействий. Дифференцирование понятий «барьеры общения», «нарушения общения», «трудности общения». Способы преодоления коммуникативных барьеров. Трудности общения.
	2
	1

	Тема 2.4. Общение как взаимодействие.
	Практическое занятие №2.  Тренинг «Общение во взаимодействии».
	2
	2

	Раздел 3. Изучение психологии групп
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	Тема 3.1. 
Группа как социально-психологический феномен.
	Группа как социально-психологический феномен. Роль социальной группы в воздействии общества на личность. Психологические характеристики группы:  групповые интересы, потребности, нормы, ценности, цели. Принципы классификации и виды групп.

	2
	1

	Тема 3.2. 
Психология больших социальных групп и массовых социальных движений
	Понятие больших социальных групп и массовых социальных движений. Стихийные большие социальные группы: толпа, публика, аудитория. Устойчивые боьшие социальные группы: социальные классы, этнические группы, нации, профессиональные группы, половозрастные группы. Психология массовых социалных  процессов и движений. Основные проблемы массовых социальных движений.
	2
	1

	Тема 3.3. 
Психология малых групп
	Понятие малой группы и их классификация. Динамические процессы в малой группе. Феномен группового давления. Явление конформизма в группе. Принятие группового решения. Роль дискуссий в в его принятии. Эффективность деятельности  малой группы. Понятие социально-психологического климата грппы и пути  его оптимизации. Совместная деятельность как основание развития социальной группы.
	2
	1

	Тема 3.4. 
Психология межгрупповых отношений.
	Практическая работа №3. «Лидер и его команда»
	2
	3

	Раздел 4. Ознакомление с социальной психологией  личности.
	
	4
	

	Тема 4.1.
 Социально-психологический портрет личности.
	Специфика социально-психологического подхода к  пониманию личности. Взаимоотношения личности с группой как главный ориентир в исследовании личности в социальной психологии. Типы личности. Социально-психологические качества личности.
	2
	1

	Тема 4.2.   

Социализация личности.  
	Понятие социализации. Процесс социализации как процесс становления личности. Стадии и институты процесса социализации. Практическая работа №4  «Социально-психологический портрет личности».
	2
	3

	Раздел 5. Изучение прикладных отраслей социальной психологии
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	Тема 5.1. 

Психология асоциального поведения
	Психология асоциального поведения.. Психология конфликта.
	2
	1

	Тема 5.2.
Социальная психология конфликта.
	Конфликт как социально-психологическое явление. Свойства конфликта. Основные элементы структуры  конфликта. Типология конфликтов.
	2
	1,2

	Тема 5.3. 
Конструктивное разрешение конфликтов. 

Психология профессиональной деятельности.
	 Профилактика, урегулирование и разрешение конфликтов. Роль посредничества в  урегулировании конфликтов. Стратегии конфликтного взаимодействия: сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление, соперничество. 

Практическое занятие№5.  «Игровые методы социально-психологического обучения и развития»
	2
	2,3

	
	Методы активного социально-психологического обучения и развития. Контрольная работа (зачет)
	2
	3

	
	
	Всего 32 
	

	
	Самостоятельная работа студента.

	
	

	К разделу №2
	Виды общения. Невербальное общение и его виды.
Взаимосвязь общения и эффективности деятельности.

	2
	3

	К разделу №3
	Социально-психологический климат группы и пути его оптимизации. Психология межгрупповых отношений. 


	2
	3

	К разделу №4
	Основные социально-психологические теории личности.

	2
	3

	К разделу №5
	Социально-психологические проблемы профилактики правонарушений среди несовершеннолетних
	2
	3

	К разделам 1 - 5
	Подготовка  рефератов по темам выбранного раздела
	6
	3

	
	Подготовка сообщений, докладов на выбранную тему
	2
	3

	Всего:
	48
	

	Зачет
	1
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – Ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – Репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – Продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
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3. условия реализации программы дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация рабочей программы дисциплины предполагает  наличие учебного кабинета «Психология»
Оборудование учебного кабинета: 
- посадочные места по количеству студентов;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно-наглядных пособий 
Технические средства обучения: 
- компьютер с лицензионным программным обеспечением и мультимедиа- 

  проектор;
- магнитофон;

- телевизор, DVD

3.2. Информационное обеспечение обучения
Основные источники:
1. Андреева Г.М. Социальная психология: Учебник для высших учебных за-

    ведений\Г.М.Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. - М.: Аспект Пресс,2002. –
    364с.
2. ЕфимоваН.С.  Социальная психология: учебное пособие. М.: ИД «Форум»:

     ИНФРА-М, 2010. – 192с.: ил. – (Профессиональное образование).

3. Крысько В.Г. Социальная психология: Учебное пособие для студентов выс
     ших учебных заведений. – М.: изд-во ВЛАДОС-ПРЕСС, 2003.-448с.
4.Сухов А.Н. Социальная психология: Учебное пособие для студентов учреж
   дений среднего проф.образования..– М.: Издательский центр «Академия», 
   2002. – 240с.
Дополнительные источники: 
1. Башкаков М.П. Психология асоциальных криминальных групп подростков  

    и молодежи. – М.: Воронеж: МОДЭК, 2002.
2. Берн Э. Игры, в которые играют люди: Психология человеческих взаимо-

    отношений; Люди, которые играют в игры: Психология человеческой судь-
    бы. – Мн.: ООО «Поппури», 2005.
3. Бородкин Ф.М., Коряк Н.М. Внимание, конфликт! – Новосибирск: Наука, 

    1983.
4. Войскунский А.Е. Я говорю, мы говорим.: Очерки о человеческом обще-

     нии. – М.: Знание, 1990.
5. Дмитриев А.В. Конфликтология. – М.: Гардарики, 2000.
6. Зеркин Д.П. Основы конфликтологии. – Ростов-на-Дону: Феникс, 1998

7. Зимбардо Ф. Застенчивость. – СПб.: Питер-Пресс, 1996.
8. Искусство разговаривать и получать информацию.: Хрестоматия/состо. 
    Лозовский Б.Н. – М.: Высшая школа, 1993.
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9. Коллектив. Личность. Общение.: Словарь социально-психологических 
    понятий/Под. ред. Кузьмина Е.С. и Семенова В.Е.- Л.: Ленинздат, 1987.
10. Крысько В.Г. Социальная психология: Схемы и комментарии. – М.: изд-во

      ВЛАДОС –ПРЕСС, 2001.
11. Кудряшова Е.В. Лидер и лидерство. – Архангельск, 1996.
12. Леонтьев А.А. Психология общения. – М.: Академия: Смысл, 2007.
13. Майерс Д. Социальная психология. – СПб: Питер,1999.
14. Мироненко В.В. Хрестоматия по психологии. – М.: Просвещение, 1977.
15. Реан А.А. Психология личности. Социализация, поведение, общение. – 

      М.: АСТ, СПб.: Прайм-Еврознак, 2007.
16. Смирнов Т.А. Этика деловых отношений. – М.: ТК Велби Проспект, 2008.
17. Социальная психология и этика делового общения/Под.ред.

      В.Н.Лавриненко. – М.: Культура и спорт, ЮНИТИ, 1995.
18. Социальная психология: Хрестоматия./Сост. Е.П.Белинская,

      О.А.Тихомандрицкая. – М.: Аспект Пресс, 2003.
19.Таранов П.С. Приемы влияния на людей. М.: Гранд, 1997.
20. Умеете ли Вы общаться?/И.Н.Горелов, В.Ф.Житников, М.В.Зюзько,

      Л.А.Шкатова. – М.: Просвещение,1991.
21. Шнейдер Л.Б. Семейная психология. – М.: Академический Проспект; Екате
      ринбург: Деловая книга, 2005.
22. Шибутани Т. Социальная психология. – М.: Ростов-на-Дону: АСТ, Феникс,
     1999.
4. Контроль и оценка результатов освоения 
УЧЕБНОЙ Дисциплины

По результатам освоения дисциплины должны быть сформированы следующие общие и профессиональные компетенции: 5.1. Бухгалтер должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
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ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий 
в профессиональной деятельности.
ОК 10. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).

        5.2. Бухгалтер должен обладать  профессиональной компетенцией, соответствующей основным видам профессиональной деятельности:

5.2.1. Выполнять поручения руководства в составе комиссии по инвентаризации имущества в местах его хранения.


Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения студентами индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки 
результатов обучения 

	Умения:
Выделять социально-психо-логическую проблематику в профессиональных ситуациях и процессах; владеть культурой профессионального  общения, анализировать социально-психологические явления в социальных сообществах; выделять и диагностировать качества и типы личности; анализировать структуру конфликта.
	Формы контроля обучения:

-устный опрос;

-письменный опрос;

-письменное тестирование;

-по результатам работы практические занятия,
 -домашнее задание творческого характера;

-проверочные работы;

-активность на занятиях (экспертное суждение, дополнение к ответам однокурсников и т.п.)

	Знания: 

Знание предмета, основных проблем и методов социальной психологии;закономерностей общения и взаимодействия людей
	Методы оценки результатов обучения:

-Традиционная система выставления оценок в баллах за каждую выполненную работу (контрольная работа, домашняя работа, практические занятия, выполнение индивидуальных проектных заданий и др.)

-традиционная система оценок в баллах за каждую выполненную работу, на основе которых выставляется итоговая оценка.
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