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1 паспорт рабочей ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.11.Менеджмент

1.1 Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) по специальности СПО 15.02.07 Автоматизация технологических процессов и производств, входящей в состав укрупненной группы специальности 220000 Автоматика и управление
1.2 Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: 
Дисциплина относится к профессиональному учебному циклу
1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 
Уметь:

- использовать современные технологии менеджмента;

- организовывать работу подчиненных;

- мотивировать исполнителей на повышение производительности труда;

- обеспечивать условия для профессионально-личностного совершенствования исполнителей.

Знать:

- функции, виды и психологию менеджмента;

- основы организации работы коллектива исполнителей;

- принципы делового общения в коллективе;

- информационные технологии в сфере управления производством;

- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности

- организацию руководства сотрудниками;
 Результатом освоения учебной дисциплины является овладение следующими профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.4
	Организовывать работу исполнителей

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирая типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и значимость

	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 

	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения задания

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышения квалификации


1.4 Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 54 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 36 часов;

самостоятельной работы обучающегося 18 часов.
2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	54

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	36

	в том числе:
	

	контрольная работа
	1

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	18

	В том числе:
	

	составление опорных конспектов
	14

	доклады 
	4

	Промежуточная  аттестация в форме: дифференцированного зачета   




2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины МЕНЕДЖМЕНТ
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	Раздел 1. Основы менеджмента организации. Понятия и категории
	
	18
	

	Тема 1.1. Сущность и основные понятия менеджмента. Роль и основные черты современного менеджмента
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Понятие «управление». Управление в командной и рыночной экономике. Определение менеджмента.

Система методов управления: организационно-распорядительные, организационно – стабилизирующие и 

дисциплинарные. Понятие «технология управления». 3-и группы параметров воздействия на коллектив.
Роль менеджмента. Его задачи и эффективность. Менеджмент, как наука. Менеджмент с точки зрения 

организации. Модели национального менеджмента.
	2


	1


	
	Самостоятельная работа студента: выполнение реферата: Основные понятия в менеджменте
	2
	

	Тема 1.2. Цикл менеджмента. Организация деятельности в организации


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Сущность и взаимосвязь функций менеджмента. Характеристика основных функций менеджмента. 
Планирование: функции, принципы и техника. Организация: исполнительская и оперативная деятельность, 
координация и регулирование. Мотивация: современные теории мотивации. Контроль: сущность, виды, этапы
	2
	2

	Тема 1.3.Психология менеджмента


	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Сущность и порядок работы с персоналом. Методы воздействия на сотрудников

	2
	

	Тема 1.4. Организация работы коллектива исполнителей 
	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	1


	Мотивация: сущность и критерии. Мотивирование, как стимулирующий фактор к эффективной работе 
коллектива исполнителей
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: выполнение доклада: Контроль за работой банка
	2
	

	
	Самостоятельная работа студента: составление опорного конспекта: Мотивирование сотрудников
	2
	

	Тема 1.5. Современные технологии используемые в менеджменте
	Содержание учебного материала
	2
	2

	
	21
	Использование в управленческой деятельности информационных технологий. Применение вычислительной техники в управленческой деятельности. Преимущества информатизации управления

	2
	

	
	2
	Современные методы передачи команд и решений в управленческой деятельности. Схема делегирования полномочий 
	2
	2

	Раздел 2. Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
	
	22
	

	Тема 2.1. Структура организации
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Понятие организационной структуры. Типы организационных структур: бюрократическая, административная и адаптивная


	2
	2

	
	Самостоятельная работа: составление опорного конспекта: Задачи и необходимость организационной структуры в организации
	2
	

	Тема 2.2. Типы организационных структур
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Типы организационных структур управления: линейная, функциональная. Схема управление подчиненными
	2
	2

	
	2
	Принципы построения организационных структур. Требования к оргструктурам организации. Этапы построения организационных структур
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: составление опорного конспекта: Типы организационных структур
	2
	

	Тема 2.3. Процесс принятия управленческих решений
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Решение, как продукт управленческого труда. Сущность и особенности управленческих решений. Наилучший подход к обоснованию управленческих решений
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: выполнение доклада: Виды управленческих решений
	2
	

	Тема 2.4. Реализация управленческих решений
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Технология подготовки и принятия управленческих решений. Требования, предъявляемые к обоснованию 

управленческих решений. Постановка задачи и анализ проблемной ситуации. Виды управленческих решений


	2
	2

	Тема 2.5. Стратегические и тактические планы в системе менеджмента
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Содержание, цели, задачи внутрифирменного планирования. Стратегические планы, их виды и цели.
Схема стратегического планирования. Анализ и корректировка стратегических планов Текущее планирование. Организационные формы внутрифирменного планирования
	2
	2

	
	Самостоятельная работа: составление опорного конспекта: Необходимость планирования деятельности организации
	2
	

	
	Самостоятельная работа: составление опорного конспекта: Этапы внутрифирменного планирования


	2
	

	Раздел 3. Культура межличностного общения. Взаимодействия с людьми в процессе работы
	
	8
	

	Тема 3.1  Деловое и управленческое общение

	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1


	Обеспечение оперативной и достоверной информацией руководства в процессе диалога. Принципы делового общения.
	2
	1

	
	Самостоятельная работа студента: составление опорного конспекта: Принципы общения с вышестоящим руководством
	2
	

	Тема 3.2  Руководство, власть и партнерство.

	Содержание учебного материала
	3
	2

	
	1
	Делегирование полномочий. Ответственность в контексте делегирования.
	1

	

	
	2

	Профессионально-личностное совершенствование исполнителей  

Сущность и порядок проведение переквалификации. Методы проведения переквалификации сотрудников

	2

	2



	
	Контрольная работа 
	1
	

	Раздел 4. Бюджетная грамотность


	Содержание учебного материала


	6
	

	
	1
	Государственный бюджет. Бюджет: основные характеристики бюджета.   Формирование и исполнение бюджета.  Безвозмездные поступления из федерального бюджета. Межбюджетные трансферты. Причины и следствия возникновения государственного долга. Региональные муниципальные бюджеты. Понятие о налогах и их типах.  Федеральные целевые программы.
	2
	2

	
	2
	Деньги и основы денежной системы. Деньги и их функции. Банки. Банковская система. Вклады. Страхование вкладов
	2
	2

	
	3
	Инвестиции.  Потребительское кредитование. Ипотечный кредит. Электронные деньги
	1

1


	2

	
	
	Дифференцированный зачет


	
	

	
	ИТОГО
	54
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
3 условия  реализации  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ дисциплины

Реализация учебной дисциплины осуществляется в учебном кабинете «Документационного обеспечения управления, экономики, менеджмента и маркетинга».
Оборудование учебного кабинета:

- посадочные места по количеству обучающихся;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно-наглядных пособий «Менеджмент».

3.2 Информационное обеспечение обучения

Основная литература

1. Менеджмент: учебник / Г.Б.Казначевская – Изд. 15-е, стер. – Ростов н/Д: Феникс, 2014. – 347, (1) с. – (Среднее профессиональное образование).

2. Менеджмент: Учебно-методическое пособие / Игнатьева А.В., Максимов М.М., Вдовина И.В., Доценко Е.В., Горностаева А.И. – М.: Вузовский учебник: ИНФРА – М, 2013. – 284с.

3.Менеджмент: учебное пособие / Е.Н.Кнышова – М.: ИД «ФОРУМ» - ИНФРА-М, 2013. – 304с. – (Профессиональное образование)

4. Косьмин А.Д., Свиньтицкий Н.В., Косьмина Е.В. Менеджмент: практикум ОИЦ «Академия», 2011г.
Дополнительная литература

1.ГОСТ Р6.30-2003. Унифицированные системы документации. Требова-ния и оформление документов. М.: Изд. Стандартов, 2011г.

2.Веселов П.В. Современное деловое письмо в промышленности. М., Издательство стандартов, 2011г

3.Казначевская Г.Б. Менеджмент. – Ростов – на – Дону, Феникс. 2007.

4.Теория управления: Учебник/Под общ. ред. Гапоненко А.Л. и Панкрухина А.П. изд. 3-е, доп. и перераб. – М.: Изд-во РАГС, 2011.

5.Мэддакс Р. Успешная команда: как ее создать, мотивировать и развивать. Пер. с англ. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2010.

4. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Уметь:

- использовать современные технологии менеджмента;
	Экспертная оценка выполнения самостоятельной работы

	- организовывать работу подчиненных;
	Анализ выполнения внеаудиторной самостоятельной работы

	- мотивировать исполнителей на повышение производительности труда;
	Анализ выполнения внеаудиторной самостоятельной работы

	- обеспечивать условия для профессионально-личностного совершенствования исполнителей.
	Анализ выполнения внеаудиторной самостоятельной работы

	Знать:


	Тестирование


	- функции, виды и психологию менеджмента;
	Анализ выполнения внеаудиторной самостоятельной работы

	- основы организации работы коллектива исполнителей;
	Тестирование

	- принципы делового общения в коллективе;
	Тестирование

	- информационные технологии в сфере управления производством;
	Тестирование

	- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности

	Анализ выполнения внеаудиторной самостоятельной работы

	Дифференцированный зачет
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