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Разработка web-приложения информационного сопровождения заочных предметных олимпиад ОУ ВО «ЮУИУиЭ»

Булков Олег Андреевич

Образовательное учреждение высшего образования «Южно-Уральский институт управления и экономики»

ВВЕДЕНИЕ
Одной из типов организационно-методических работ кафедр высших учебных заведений является организация и проведение предметных олимпиад, как внутривузовских, так и внешних. Для более широкого охвата студенческой аудитории одной из популярных форм проведения олимпиад становится – дистанционная заочная форма. В качестве инструментальных средств реализации подобных олимпиад является web-приложения, опубликованные в сети Интернет.

Не исключением является и Южно-Уральский институт управления и экономики (ЮУИУиЭ, институт), в рамках которого ежегодно организуются и проводятся подобные олимпиады. Поэтому нашей задачей стало разработка web-приложения для организации и проведения заочных предметных олимпиад кафедрами ЮУИУиЭ.

При этом под веб-приложением мы понимаем приложение, взаимодействующее с пользователем, который с любого устройства при помощью браузера просматривает страницы и отправляет запросы к серверной части, а сервер обрабатывает полученные запросы, производит вычисления и формирует новые web-страницы, которые отправляет обратно пользователю по протоколу HTTP. Данный способ организации работы приложений называется технология «клиент-сервер».

Ввиду того, что в институте отсутствуют регламенты и общепринятые стандарты на деятельность по организации и проведению предметных олимпиад возникает необходимость проектирования самого бизнес-процесса данной деятельности, определить входные и выходные данные, а также механизмы и средства ее реализации.
Цель работы: разработать web-приложение для ОУ ВО «ЮУИУиЭ», которое будет автоматизировать выполнение всех этапов организации и проведения заочных предметных олимпиад. 
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:
· провести анализ уже разработанных web сервисов для проведения предметных олимпиад;
· определить инструменты разработки web-приложения;
· провести анализ деятельности института, в частности, по организации и проведению предметных олимпиад;
· сформировать требования к web-приложению;
· спроектировать и разработать web-приложение информационного сопровождения заочных предметных олимпиад;
· разработать руководства пользователя для руководителей олимпиад;
· оценить экономическую эффективность проекта.
Объектом работы является организация и проведение заочных предметных олимпиад кафедрами института.
Предмет работы: использование методов и средств автоматизации деятельности по организации и проведению подобных олимпиад.

Положения, выносимые на защиту:
· Проведение заочных предметных олимпиад должно состоять из следующих этапов:
1) формирование и редактирование олимпиады;
2) регистрация участников;
3) проведение олимпиады;
4) проверка олимпиады и публикация результатов;
5) формирование отчетной документации по олимпиаде;
· web-приложение для информационного сопровождения заочных предметных олимпиад должно включать следующие модули:

1) положение;
2) регистрация участников;
3) авторизация участников;
4) рассылка;
5) задание;
6) сертификаты;
7) отчеты;
8) контакты;
· web-приложение будет эффективно использоваться, если руководитель олимпиад будет выполнять инструкции в соответствии с руководством пользователя.

Практическая значимость работы заключается в том, что разработано и внедрено в деятельность ЮУИУиЭ web-приложение информационного сопровождения заочных предметных олимпиад, которое приведет к:
· оптимизации процесса организаций и проведения предметных олимпиад института;
· расширению географии участников предметных олимпиад.
Результаты исследования были представлены на V Всероссийской научно-практической конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Актуальные проблемы современной науки: взгляд молодых» и III Всероссийском конкурсе научно-исследовательских работ и научных проектов аспирантов, студентов и школьников «Научный прорыв» (диплом I степени).

ГЛАВА 1 АНАЛИЗ ПРЕДМЕТНОЙ ОБЛАСТИ
1.1 Анализ использования ресурсов сети Интернет для организации предметных олимпиад
В современной глобальной сети Интернет с большой скоростью развиваются и предоставляются пользователю различные сервисы, которые дают новые возможности для развития образования, в том числе для обеспечения процесса базовыми методическими и учебными материалами, а так же программным обеспечением.

Рассмотрим некоторые из сервисов в сети интернет, которые используются для организация образовательной деятельности:

· cистемы тестирования для установления уровня знаний и умений обучающихся. Например:

1) единый портал Интернет-тестирования в сфере образования (http://www.i-exam.ru);
2) демонстрационные пробные варианты тестов с ответами ЕГЭ (https://ege.yandex.ru);

· cистемы дистанционного образования, которые дают возможности непрерывного совершенствования знаний, в любое время, в любом месте и в различных сферах деятельности. Одним таким ярким примером служит бесплатная система дистанционного обучения:

1) национальный открытый университет «ИНТУИТ» (http://www.intuit.ru);

· сайты для проведения дистанционных олимпиад, которые позволяют привлечь участников с разных регионов. Проверить знания и умения участников, а так же расширить их кругозор. Например:

2) центр «Снейл» - Массовые дистанционные образовательные конкурсы для детей и педагогов (http://nic-snail.ru);
3) всероссийские дистанционные олимпиады и конкурсы. Официальный сайт ЦРТ «Мега-Талант» (https://mega-talant.com);
4) центр развития мышления и интеллекта всероссийские дистанционные олимпиады и конкурсы(http://vot-zadachka.ru);
· системы онлайн конференций, которые обеспечивают всех участников интерактивным диалогом и быстрой мгновенной обратной связи.

· и др.

Рассмотрим подробнее Центр «Снейл» - Массовые дистанционные образовательные конкурсы для детей и педагогов, на рисунке 1 показана главная страница.
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Рисунок 1- Главная страница Центр «Снейл»
Для участия необходимо пройти 5 этапов (рисунок 2). Перейдя по ссылке «Регистрация» необходимо указать Имя, Фамилию, e-mail и пароль. Затем в профиле личного кабинета (ЛК) позже потребуется указать дополнительные данные (наименование ОУ, адрес, контактный телефон и др.). Эти данные необходимы для пересылки наградного материала. Для участия в мероприятии необходимо подать заявку на участие в ЛК. На следующем этапе необходимо опалить участие. В день начала мероприятия задания будут доступны в ЛК, до его окончания в ЛК необходимо указать список участников и загрузить файлы с работами. В течение месяца после окончания мероприятия будут подведены итоги: опубликован общий рейтинг, список победителей и лауреатов.

[image: image2.png]» @ .

MNopaua sassku
Cykasamen yicoroo
3aBezes 1 KOMIECTER

c o o
-

Peructpauus . Onnara

8802 HHGOPMaLIH H ‘SMeKTPOHHBIMM AeHEraMH

o cete W 10 KeMTaH Hepes G
(o0, ropon .

yebrioe 3amezene)

v
YuacTue B KOHKypce

CKasMBaHMe 3adaHHA
1 oTChKa pesynbTaTa

Harpaxaenue
Bbigata ynomoB,
PaMOT U cepripiKaToR




Рисунок 2 - Этапы проведения олимпиад
Для реализации web-приложения для сопровождения предметных заочных олимпиад Южно-Уральского института управления и экономики была выбрана схожая схема процесса проведения олимпиад. Более подробно описание ключевых требований к проекту рассмотрено в следующем параграфе.
1.2 Формирование требований к проекту на разработку web-приложения
1.2.1 Цели проекта

Цели создания web-приложения информационного сопровождения заочных олимпиад и их показатели представлены в таблице 1.

Таблица 1 - Основные цели создания web-приложения для сопровождения заочных олимпиад

	№
	Цель
	Показатель
	Тренд показателя 

	1
	Оптимизация процесса организаций и проведения предметных олимпиад института
	Количество предметных олимпиад проведенных в срок
	Увеличение

	
	
	Время, потраченное на организацию заявочной компании
	Уменьшение

	
	
	Время обработки результатов олимпиады и составления отчетности
	Уменьшение

	
	
	Количество ошибок при организации и проведении олимпиад
	Уменьшение

	2
	Расширение географии участников предметных олимпиад
	Число участников
	Увеличение


1.2.2 Результаты проекта

Результатом реализации проекта станет web-приложение, которое будет удовлетворять информационные потребности различных категорий пользователей:

· информационные потребности сторонних пользователей:

1) регистрация участников;
2) просмотр положения олимпиады;
3) просмотр зарегистрированных участников;
· информационные потребности пользователей:

1) информирование участников;
2) авторизация по логину и паролю;

3) просмотр заданий;
4) загрузка выполненных заданий;
5) скачивание сертификатов;
6) просмотр результатов;
· информационные потребности администраторов организаторов олимпиад:

1) авторизация в системе по логину и паролю (со своими правами доступа).

2) запуск e-mail рассылки;

3) просмотр данных участников;

4) редактирование данных участников;

5) проставление баллов;

6) просмотр отчетов;

7) автоматическое формирование отчетов;

8) создание и редактирование текстов положений, текстов заданий (управление контентом).

· внутрисистемные требования:

1) сохранения базы участников;

2) разграничение прав доступа для руководителей различных олимпиад.

1.2.3 Допущения и ограничения проекта

1) содержание не должно противоречить закону об образовании и внутренним положениям института.

2) заказчик должен предоставить хостинг сайта с характеристиками:

· операционная система Microsoft Windows или Unix (Linux, FreeBSD и пр.);

· веб-сервер Apache 1.3.30 и выше или nginx;

· PHP 5.3 и выше (может быть собран как модуль Apache или как CGI-скрипт);

· СУБД MySQL 4.1 и выше;
· требования к директивам PHP:

· memory_limit - не менее 32Мб, рекомендуется от 64Мб;
· allow_url_fopen – on;
· safe_mode – off;
· mbstring.func_overload – 0;
· short_open_tag – on;
· zend.ze1_compatibility_mode – off;
3) специфические требования к защите информации. Защита информации должна обеспечиваться:
· функционалом хостинга
· функционалом CMS:
· от ннесанкционированного уничтожения или изменения данных на сайте;
· от ннесанкционированного получения доступа к информации, представляющей коммерческую тайну или персональные данные;
· от иизменения злоумышленниками паролей администраторов, блокировки доступа в систему администрирования.
1.2.4 Ключевые участники и заинтересованные стороны проекта

Ключевыми участниками проекта являются заказчик системы, пользователи системы и разработчик.
Заказчик системы – ректор ОУ ВО «Южно-Уральский институт управления и экономики».

Пользователи системы:

· руководители олимпиад – заведующие кафедр, преподаватели кафедр, секретари кафедр;
· участники олимпиад - учащиеся средних и высших учебных заведений.

Разработчик системы, который будет выполнять все этапы разработки системы: анализ требований, проектирование системы, дизайн и верстку сайта, разработку и тестирование кода, обучение сотрудников института.

1.3 Анализ способ разработки сайтов и обзор систем управления контентом сайта
В наше время, время бурного роста интернет-технологий, существуют различные способы разработки сайтов. От мгновенных запусков в несколько часов, до продолжительных длящихся месяцами или даже годами. Рассмотрим наиболее популярные из них.
Самым простым способом, не требующим знаний языков программирования это использование визуальных редакторов, где путем преставления блоков заполняется вся структура и получается простейшие странички сайта. Так же есть огромное множество сервисов по созданию блогов, в которых сайт собирается как конструктор. Самыми распространёнными из них являются uCoz, Wix, uKit и т.д.
Если есть знания языка гипертекстовой разметки HTML, а также CSS (каскадные таблицы стилей), то можно сделать простой статический сайт. С помощью HTML строится разметка содержимого будущего сайта, а через CSS настраивается его внешний вид. Для создания более сложных динамических сайтов потребуется знания скриптового языка программирования PHP. Что бы сайт обладал большей функциональностью потребуются знания JavaScript и различных технологий, позволяющих сделать сайт более красивым, динамичным и быстродействующими. Такое создание с нуля займет уйму времени, как показывает практика, возникает множество ошибок и работы. Для устранения этих ошибок существуют такое программное обеспечение, облегчающее разработку и объединение разных компонентов большого программного проекта, называемое framework. Это каркас программной системы (или подсистемы), который может включать вспомогательные программы, библиотеки кода, язык сценариев и другое ПО, облегчающее разработку и объединение разных компонентов большого программного проекта. Обычно объединение происходит за счёт использования единого API. Framework определяется как множество конкретных и абстрактных классов, а также определений способов их взаимоотношения. Конкретные классы обычно реализуют взаимные отношения между классами. Абстрактные классы представляют собой точки расширения, в которых каркасы могут быть использованы или адаптированы.
Третьим более простым способом создания сайта является использование системы для обеспечения и организации совместного процесса создания, редактирования и управления содержимым страницы (CMS). В основном CMS имеют модульную архитектуру, и управление контентом происходит благодаря отдельным модулям. В большинстве CMS встроено множество готовых моделей, а также есть уже готовый шаблонный сайт, который можно начать редактировать под себя.
В данный момент существует большое множество CMS, как платных, так и бесплатных. CMS позволяют решать задачи различного уровня сложности в гораздо меньшие сроки, чем написание всего кода с нуля.
Нами был проведен анализ CMS. Были выбраны наиболее популярные из систем и произведен анализ по важных характеристикам для разрабатываемого web-приложения. Результат данного анализа представлен в таблице 2.
Таблица 2 - Сравнение характеристик различных CMS

	Характеристика
	WordPress
	Joomla
	Modx
	1С-Битрикс
	NetCat

	Функционал
	большой набор плагинов
	огромное количество расширений, способных удовлетворить любые пользовательские потребности, но некоторые из них платные
	средний набор плагинов
	хороший выбор готовых модулей, а так же сразу готовых решений с возможностью быстрой настройки (кроме редакции «Первого сайта»)
	небольшой набор стандартных модулей,  модули партнеров 


	Особенности использования 
	будет работать хорошо, если правильно настроить систему.
Огромный набор функционала излишне загружает систему
	имеет более богатую и гибкую структуру, чем WordPress
	SEO ориентированность 
	повышенные требования к хостингу.
Система ориентирована на крупных заказчиков.
Возможность интеграции с большим числом сервисами
	простой и понятный интерфейс для администраторов, отсутствие нагрузок на сервер.
Большие возможности для разработки.


Продолжение таблицы 2
	Цена за минимальную редакцию

	Open source
	Open source
	Open source
	4 900 руб.
	5 900 руб.

	Количество Сайтов на 1 системе
	Один
	Один
	Несколько
	1 шт, за каждый последующий необходимо доплачивать (1 470 руб)
	Неограниченно

	Поддержка мультимедийного контента
	да
	нет
	да
	да
	да

	Надежность
	низкая
	низкая
	низкая
	высокая
	высокая


Исходя из сравнительного анализа систем и личного опыта использования некоторых из них, для реализации проекта была выбрана система управления контентом сайта NetCat.

Компания NetCat (ООО «НетКэт») - одна из ведущих платных систем на российском рынке CMS. Первая версия CMS была выпущена в 1999 году. И на сегодняшний день предлагается 5 различных редакций, каждая из которых имеет свой набор готовых модулей и возможностей:

· Standar;

· Business;

· Corporate;

· E-commerce;

· Extra.

Система управления контентом сайтом NetCat написана с помощью языка программирования PHP.

NetCat система довольно функциональна, что позволяет без особого труда реализовать сложные задачи довольно быстро, а при необходимости с легкостью можно написать свои компоненты (это функционал сайта, который управляет содержательной частью страницы), которые внедряются автоматически и без проблем.

У NetCat очень понятный и удобный интерфейс, очень гибкая система управления данными нужных типов. Система имеет свои особенности из-за различия структуры модуля и доступа к данным. Управление структурой сайта позволяет создавать любой уровень вложенности разделов.

При помощи макетов дизайна можно реализовать любой дизайн.

Модуль «пользователи и права» дает достаточное управление пользователями системы, разграничением их прав доступа. Пользователей, которые имеют доступ к административной панели сайта, может быть неограниченное множество. При этом каждый из них может обладать различным уровнем прав, которые будут определять возможность их действий.

Для поставленной задачи NetCat дает возможность управлять настройками web-приложения пользователю с низким уровнем знаний в области ИТ, который просто умеет работать с компьютером на уровне офисных программ без знания необходимых языков программирования и языков разметки.

Для разработчика предоставляются широчайшие возможности по созданию и модификации компонентов и макетов стандартными средствами системы. Еще одна из возможностей позволяет в считанные секунды обратиться напрямую к базе данных MySQL на этапе отладки и быстро получить необходимые данные. Система также поддерживает интерфейс вызова задач по расписанию (cron). Для оптимизации работы проектов с большой посещаемостью во все редакции NetCat включен модуль «Кэширование», позволяющий уменьшить нагрузку на сервер.

Что не мало важно, система устанавливается практически на любой современный хостинг без установки дополнительного программного обеспечения.

Все версии NetCat проходят постоянный аудит у специалистов по безопасности веб-приложений, это помогает быть уверенным в безопасности от взломов и вирусов. В работе используются собственные и международные методики поиска уязвимостей.

Так же у NetCat есть бесплатная партнёрская лицензия их продукта (http://netcat.ru/products/charity), что позволяет использовать бесплатно систему NetCat для реализации данного проекта.
1.4 Выбор средств проектирования и средств создания web-приложения
Для проектирования системы была выбрана система бизнес-моделирования BusinessStudio. В качестве CMS – система NetCat, которая работает на базе языков JavaScript, PHP и системы управления базами данных MySQL. Для разработки собственных компонентов использовались языки JavaScript, PHP, системы управления базами данных MySQL, технология AJAX.
1.4.1 BusinessStudio
Business Studio — программный продукт для бизнес-моделирования, позволяющая построить как комплексную иерархическую модель, так и описать ряд отдельных процессов. Для этого система предлагает наиболее популярные и удобные нотации моделирования: IDEF0, Процесс, Процедура, BPMN 2.0, EPC.
Основные решаемые задачи:

· формализация стратегии предприятия и контроль ее достижения;
· проектирование и оптимизация бизнес-процессов;
· проектирование организационной структуры и штатного расписания;
· формирование и распространение среди сотрудников регламентирующей документации;
· внедрение системы менеджмента качества в соответствии со стандартами ISO;
· формирование технических заданий и поддержка внедрения информационных систем.
Business Studio обладает широкими функциональными возможностями для максимально легкого создания бизнес-архитектуры, начиная с постановки целей и проектирования бизнес-процессов, обеспечения сотрудников базой знаний и удобным доступом ко всей необходимой информации, и заканчивая контролем состояния компании, а также анализом отклонений и предложений сотрудников для совершенствования системы управления.

В нашем проекте система Business Studio используется для анализа и проектирования бизнес-процессов, а также формирования на их основе технического задания к web-приложению.

1.4.2 PHP
Netcat – выбранная система управления контентом сайта, обоснование выбора представлено в пункте 1.3. В основе системы лежит язык программирования PHP, поэтому всю разработку необходимо вести на этом языке. На данный момент последней версией является PHP 7.0.7.
В области программирования для сети Интернет PHP – один из популярных скриптовых языков (наряду с JavaScript, Perl и языками, используемыми в ASP.NET) благодаря богатой функциональности, простоте, скорости выполнения, кроссплатформенности и распространению исходных кодов на основе лицензии PHP.

Благодаря встроенным средствам для разработки веб-приложений, язык имеет большую популярность. Основными из них являются:

· автоматическое извлечение POST и GET-параметров, и переменных окружения веб-сервера в предопределённые массивы;

· взаимодействие с большим количеством различных систем управления базами данных;

· автоматизированная отправка HTTP-заголовков;

· работа с HTTP-авторизацией;

· работа с cookies и сессиями;

· работа с локальными и удалёнными файлами, сокетами;

· обработка файлов, загружаемых на сервер;

· работа с XForms.

1.4.3 MySQL
NetCat использует реляционную систему управления базами данных MySQL, которая является открытым программным обеспечением.
MySQL отличатся хорошей скоростью работы, надежностью, гибкостью. Является системой клиент-сервер, которая содержит многопоточный SQL-сервер, обеспечивающий поддержку различных вычислительных машин баз данных, а также несколько различных клиентских программ и библиотек, средства администрирования и широкий спектр программных интерфейсов (API).
MySQL система, основанная на привилегиях и паролях, за счет чего обеспечивается гибкость и безопасность, и с возможностью верификации с удаленного компьютера. Пароли защищены, т.к. они при передаче по сети при соединении с сервером шифруются.
1.4.4 PhpMyAdmin
Для удобства работы с базами данных MySQL через браузер будет использоваться phpMyAdmin.

PhpMyAdmin – веб-приложение с открытым кодом, написанное на языке PHP и представляющее собой веб-интерфейс для администрирования системы управления базами данных MySQL. Данное приложение позволяет через браузер осуществлять администрирование сервера MySQL, запускать команды SQL и просматривать содержимое таблиц и баз данных. Приложение пользуется большой популярностью у веб-разработчиков, так как позволяет управлять системой управления базами данных MySQL без непосредственного ввода SQL команд, предоставляя дружественный интерфейс.

На сегодняшний день phpMyAdmin широко применяется на практике. Последнее связано с тем, что разработчики интенсивно развивают свой продукт, учитывая все нововведения системы управления базами данных MySQL. Подавляющее большинство российских провайдеров используют это приложение в качестве панели управления для того, чтобы предоставить своим клиентам возможность администрирования выделенных им баз данных. 

Приложение распространяется под лицензией GNU General Public License и поэтому многие другие разработчики интегрируют его в свои разработки, например, XAMPP, Denwer, AppServ, Open Server.

1.4.5 JavaScript
JavaScript – прототипно-ориентированный сценарный язык программирования. Является диалектом языка ECMAScript.

JavaScript обычно используется как встраиваемый язык для программного доступа к объектам приложений. Наиболее широкое применение находит в браузерах как язык сценариев для придания интерактивности веб-страницам.

JavaScript является объектно-ориентированным языком, но используемое в языке прототипирование обуславливает отличия в работе с объектами по сравнению с традиционными класс-ориентированными языками. Кроме того, JavaScript имеет ряд свойств, присущих функциональным языкам – функции как объекты первого класса, объекты как списки, анонимные функции, замыкания – что придаёт языку дополнительную гибкость.
1.4.6 AJAX
AJAX – подход к построению интерактивных пользовательских интерфейсов веб-приложений, заключающийся в «фоновом» обмене данными браузера с веб-сервером. В результате, при обновлении данных веб-страница не перезагружается полностью, и веб-приложения становятся быстрее и удобнее.

AJAX – не самостоятельная технология, а концепция использования нескольких смежных технологий. AJAX базируется на двух основных принципах:

· использование технологии динамического обращения к серверу «на лету», без перезагрузки всей страницы полностью;

· использование динамического языка гипертекстовой разметки (DHTML) для динамического изменения содержания страницы.
Действия с интерфейсом преобразуются в операции с элементами называемыми Document Object Model (DOM), с помощью которых обрабатываются данные, доступные пользователю, в результате чего представление их изменяется. Производится обработка перемещений и щелчков мышью, а также нажатий клавиш.

В качестве формата передачи данных могут использоваться фрагменты простого текста, HTML-кода, JSON или XML.

1.4.7 Notepad++
Для написания кода использовалась программа Notepad++.
Notepad ++ - это бесплатный редактор исходного кода, который поддерживает несколько языков. Программа используется в операционной системы Windows.

На основе мощного компонента редактирования Scintilla, Notepad++ написан на C ++ и использует чистый Win32 API и STL, который обеспечивает более высокую скорость выполнения при минимальном размере программы. Базовая функциональность программы может быть расширена как за счёт плагинов, так и сторонних модулей, таких как компиляторы и препроцессоры.
ВЫВОД ПО ГЛАВЕ 1
В первой главе был проведен анализ предметной области. В частности, были рассмотрены некоторые системы организации и проведения дистанционных олимпиад и выявлены их функциональные возможности. На основе этого анализа были определены основные требования к web-приложению информационного сопровождения предметных олимпиад для ОУ ВО «ЮУИУиЭ».
В главе представлен также представлен обзор инструментальных средств для разработки web-приложений. На основе личного опыта и обзора в качестве основного инструментального средства разработки системы была выбрана система NetCat.

Исходя из выбранной CMS были выбраны средства проектирования и разработки:

· языки разметки HTML и CSS;
· основной язык программирования PHP и как дополнительный JavaScript;
· система управления базами данных MySQL и приложение для управление СУБД PhpMyAdmin;
· технология Ajax;
· редактор кода Notpad++.
ГЛАВА 2 ФОРМИРОВАНИЕ ТРЕБОВАНИЙ К WEB-ПРИЛОЖЕНИЮ
2.1 Описание деятельности ОУ ВО «ЮУИУиЭ»
ОУ ВО «Южно-Уральский институт управления и экономики» был основан 22 апреля 1996 года. Учредителем и собственником Института является: Общество с ограниченной ответственностью «Институт образовательных технологий».

Институт обучает и выпускает специалистов по следующим направлениям (специальностям):

· «Архитектура (бакалавриат)»;

· «Бизнес-информатика»;

· «Государственное и муниципальное управление (бакалавриат)»;

· «Дизайн архитектурной среды»;
· «Дизайн (бакалавриат)»;

· «Землеустройство и кадастры»;

· «Информационные системы и технологии»;

· «Менеджмент (бакалавриат)»;

· «Строительство (бакалавриат)»;
· «Таможенное дело»;
· «Технология транспортных процессов»;

· «Экономика (бакалавриат)»;
· «Экономическая безопасность»;

· «Электроэнергетика и электротехника»;

· «Юриспруденция (бакалавриат)».
Ежегодно Институт выпускает большое количество методических пособий, преподаватели Института работают над созданием учебников по дисциплинам учебного плана той или иной специальности.

Проводятся научные конференции, круглые столы по самым актуальным вопросам развития государства и экономики, различные мастер классы.

В Институте также существует система дополнительного получения профессиональных знаний для школьников старшего и среднего школьного возраста, а также для студентов и специалистов, желающих получить дополнительные квалификации.

Рассмотрим организационную структуру института, представленную на рисунке 3. Некоторые элементы организационной структуры представлены ниже:
· «Ученый совет» – постоянно действующий выборный представительный орган института, занимающийся решением стратегических вопросов его развития;

· «Собрание учредителей»– собрание, в которое входят юридические или физические лица, создавшие организацию;

· «Ректор» – руководитель высшего учебного заведения. Руководит всеми подразделениями института;

· «Проректор по научной работе» – подчиняется ректору и отвечает за организацию научно-исследовательскую работу в институте;

· «Проректор по внеучебной деятельности» – подчиняется ректору и отвечает за внеучебную работу;

· «Проректор по административно-хозяйственной части» – подчиняется ректору и отвечает за административно-хозяйственную часть в учреждении;

· «Проректор по учебной работе» – подчиняется ректору и отвечает за учебную работу в учреждении.

· Кафедры – основные учебно-научные подразделения института.
Ректор и проректора должны взаимодействовать с существующими кафедрами и обеспечивать их всеми необходимыми средствами.
В соответствии с положением о кафедрах ОУ ВО «ЮУИУиЭ» основными видами деятельности кафедр института являются:
· учебно-методическая;
· научно-исследовательская;
· экспертно-методическая;
· воспитательная и внеучебная;
· профориентационная;
· подготовка и повышение квалификации научно-педагогических кадров кафедры.

Одна из учебно-методических задач кафедры является разработка технологий формирования в процессе обучения компетенций выпускников, их профессионально значимых качеств личности как специалистов в различных видах деятельности. Поэтому многие кафедры организуют и проводят предметные олимпиады (состязание учащихся учреждений среднего общего, высшего или профессионального образования, требующее от участников демонстрации знаний и навыков в области одной или нескольких изучаемых дисциплин) по тематике кафедры. При этом предметные олимпиады могут быть как внутри вузовские, так и межвузовские и всероссийские.
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2.2 Описание информационной системы ОУ ВО «ЮУИУиЭ»
В ОУ ВО «Южно-Уральский институт управления и экономики» установлено около 200 автоматизированных рабочих мест (АРМ), принтеры, сканеры.

Все компьютеры Института соединены по локальной сети. Для локальной связи между компьютерами используются витая пара, сетевые адаптеры, коммутаторы и маршрутизаторы с беспроводной точкой доступа.

Тип сети: сеть с выделенным сервером. Сеть построена на основе топологии «звезда».

Распределение ресурсов: совместный доступ к данным, общие принтеры, другие совместно используемые периферийные устройства, организуется путем предоставления локальных ресурсов и периферийных устройств в общее пользование, хотя не исключено и использование сетевых устройств, главным образом принтеров.

На рисунке 4 представлен отдельный фрагмент схемы локальной вычислительной сети.

[image: image4.png]Paboyas cTaHums

MpuHTeps!

Ay .
ﬂ Pabouvas craHuus
KnueHt KMK \/ KnveHT

MoBUNbHBIA KNueHT




Рисунок 4 – Схема локальной сети ЮУИУиЭ

В таблице 3 приведено некоторое программное обеспечение (ПО), используемое в ОУ ВО «ЮУИУиЭ». 

Таблица 3 – Основное ПО, используемое в ОУ ВО «ЮУИУиЭ» 

	Название программного продукта
	Назначение

	Microsoft Office Access
	Приложение для управления базами данных

	Microsoft Visio Professional
	Приложение для работы с бизнес-диаграммами и техническими диаграммами 

	Microsoft Project Professional
	Решение задач управления проектами в масштабах предприятия

	Microsoft Office Excel
	Приложения для построения диаграмм и аналитические инструменты для работы с электронными таблицами и совместного доступа к информации

	Microsoft Office Word
	Текстовый редактор для создания и редактирования документов.

	Microsoft Office Outlook
	Решение, предназначенное для организации и управлением средствами связи (электронной почты и мгновенных сообщений)

	Microsoft Office PowerPoint
	Приложение для создания презентации.

	ABBYY Fine Reader
	Система оптического распознавания

	Autodesk 3ds Max
	Приложение для визуального проектирования, разработки компьютерных и видеоигр, создания визуальных эффектов


Продолжение таблицы 3
	CorelDraw Graphics Suite X3
	Графический редактор для создания иллюстраций с помощью мощных инструментов для работы с векторной графикой

	Adobe Flash CS3 Professional
	Приложение для создания Web-ресурсов

	MathCAD
	Интегрированная система решения математических, инженерно-технических и научных задач

	WinRAR
	Архиватор

	Borland Developer Studio 2006 Professional
	Решение для разработки под Windows, объединяющее продукты Delphi, C++Builder и C#Builder

	1С: Зарплата и Кадры

1С:Предприятие 
	Приложение для анализа и учета бухгалтерской деятельности.

	Комплект 1с для учебных заведений
	Приложение для анализа и учета бухгалтерской деятельности.

	
	Система электронного документооборота и управления взаимодействием

	
	Система управление ресурсами предприятия

	
	Программа разработки бизнес плана и оценки инвестиционных проектов


2.3 Построение модели деятельности по организации и проведению заочных предметных олимпиад
Модель в нотации IDEF0 представляет собой совокупность иерархически упорядоченных и взаимосвязанных диаграмм. Вершина этой древовидной структуры, представляющая собой самое общее описание системы и ее взаимодействия с внешней средой, называется контекстной диаграммой. После описания системы в целом проводится разбиение ее на крупные фрагменты. Этот процесс называется функциональной декомпозицией, а диаграммы, которые описывают каждый фрагмент и взаимодействие фрагментов, называются диаграммами декомпозиции. После декомпозиции контекстной диаграммы проводится декомпозиция каждого большого фрагмента системы на более мелкие и так далее до достижения нужного уровня подробности описания.

В IDEF0 различают пять типов стрелок:

· вход (Input) - материал или информация, которая используется или преобразовывается работой;
· управление (Control) - правила, стратегии, процедуры или стандарты, которыми руководствуется работа. Каждая работа должна иметь хотя бы одну стрелку управления;
· выход (Output) - материал или информация, которая производится работой. Каждая работа должна иметь хотя бы одну стрелку выхода;
· механизм (Mechanism)- ресурсы, которые выполняют работу, например, персонал предприятия станки, механизмы и т.д;
· вызов - специальная стрелка, указывающая на другую модель работы.

Уровень А0 самый важный в модели, это есть специальный вид (контекстной) диаграммы IDEF0, состоящей из одного блока, описывающего функцию верхнего уровня, ее входы, выходы, управления, и механизмы, вместе с формулировками цели модели и точки зрения, с которой строится модель.

На рисунке 5 представлена контекстная диаграмма процесса организации проведения олимпиад в нотации IDEF0.
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Рисунок 5 – Контекстная диаграмма бизнес-процесса «Организация и проведение олимпиад»

После декомпозиции была получена следующая диаграмма, которая изображена в соответствии с рисунком 6.
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Рисунок 6 – Декомпозиция процесса
Технология описания бизнес-процесса делает все процессы прозрачными и понятными, позволяет анализировать и находить в них проблемы, приводящие к сбоям. Главное, что бизнес-процессы позволяют понимать взаимодействие что, кому и для чего они передают или принимают на каждом этапе. Как следствие, процессный подход значительно упрощает адаптацию.
Более подробно бизнес-процесс организации и проведения олимпиад описан в таблице 4.
Таблица 4 - Описание бизнес-процессов
	№
	Процесс
	Владелец
	Исполнители
	Входы
	Выходы

	
	
	
	
	Тип
	Название
	Объекты
	Название
	Объекты

	1.
	A1 Формирование и редактирование олимпиады
	Проректор по учебной работе
	Руководитель олимпиады
	Вход
	Данные для проведения олимпиады
	Информационное письмо

Положение олимпиады
	Критерии оценки
	Критерии оценки

	
	
	
	
	Управление
	Внутренняя документация института
	План работы кафедры

Положение об учебной работе института
	
	

	
	
	
	
	
	Закон об образовании
	Закон об образовании
	
	

	
	
	
	
	Механизм
	Web-приложение
	-
	Настройки модулей
	-

	
	
	
	
	
	МТО
	Отчет по продажам
	Текст с заданием участников
	Задание для участников

	2.
	A2 Регистрация участников
	Руководитель олимпиады
	Участник олимпиады
	Вход
	Данные об участниках
	-
	Список участников
	Список участников

	
	
	
	
	
	Настройки модулей
	-
	
	

	
	
	
	
	Управление
	Внутренняя документация института
	План работы кафедры

Положение об учебной работе института
	
	

	
	
	
	
	
	Закон об образовании
	Закон об образовании
	
	

	
	
	
	
	Механизм
	МТО
	Отчет по продажам
	
	

	
	
	
	
	
	Руководители олимпиад
	-
	
	

	
	
	
	
	
	Участник
	-
	
	

	3.
	A3 Проведение олимпиады
	Проректор по учебной работе
	Руководитель олимпиады
	Вход
	Выполненные задания
	Задания от участников
	Список участников с загруженными заданиями
	Задания от участников

Список участников

	
	
	
	
	
	Список участников
	Список участников
	
	

	
	
	
	
	
	Текст с заданием участников
	Задание для участников
	
	

	
	
	
	
	Управление
	Внутренняя документация института
	План работы кафедры

Положение об учебной работе института
	
	

	
	
	
	
	
	Закон об образовании
	Закон об образовании
	
	

	
	
	
	
	Механизм
	Web-приложение
	
	
	

	
	
	
	
	
	МТО
	Отчет по продажам
	
	

	
	
	
	
	
	Руководители олимпиад
	-
	
	

	
	
	
	
	
	Участник
	-
	
	

	4.
	A4 Проверка олимпиады и публикация результатов
	Проректор по учебной работе
	Руководитель олимпиады
	Вход
	Список участников с загруженными заданиями
	Задания от участников

Список участников
	Результаты олимпиады
	Результаты олимпиады

	
	
	
	
	Управление
	Внутренняя документация института
	План работы кафедры

Положение об учебной работе института
	Сертификаты участников
	Сертификат

	
	
	
	
	
	Закон об образовании
	Закон об образовании
	
	

	
	
	
	
	
	Критерии оценки
	Критерии оценки
	
	

	
	
	
	
	Механизм
	МТО
	Отчет по продажам
	
	

	
	
	
	
	
	Руководители олимпиад
	-
	
	

	
	
	
	
	
	Участник
	-
	
	

	5.
	A5 Формирование отчетов
	Проректор по учебной работе
	Руководитель олимпиады
	Вход
	Результаты олимпиады
	Результаты олимпиады
	Отчет о проведенной олимпиаде
	Отчет проведенной олимпиады

	
	
	
	
	Управление
	Внутренняя документация института
	План работы кафедры

Положение об учебной работе института
	
	

	
	
	
	
	
	Закон об образовании
	Закон об образовании
	
	

	
	
	
	
	Механизм
	Руководители олимпиад
	
	
	


2.4 Формирование технического задания
Полное наименование информационной системы – web-приложение для информационного сопровождения заочных предметных олимпиад.

Краткая характеристика области применения: web-приложение разрабатывается на CMS NetCat и предназначено для информационного сопровождения заочных олимпиад.

Функциональное назначение: автоматизация процесса проведения заочных предметных олимпиад.

Эксплуатационное назначение: система должна эксплуатироваться руководителями олимпиад и участниками.

Требования к информационной системе

Автоматизируемые процессы представлены в таблице 5.

Таблица 5 - Автоматизируемые процессы

	№
	Действие
	Исполнители
	Используемые документы
	Модуль ИС

	
	
	
	Входы
	Выходы
	

	1.
	Формирование и редактирование олимпиады
	Руководитель олимпиады
	Положение олимпиады
	-
	Положение, задания, контакты

	
	
	
	Информационное письмо
	
	

	
	
	
	Задания олимпиады
	
	

	
	
	
	Контактная информация
	
	

	2
	Регистрация участников
	Участники
	Данные об участниках
	Список зарегистрированных участников
	Участники олимпиады

	3
	Проведение олимпиады
	Участники олимпиады
	Решенные задания от участников
	Задания олимпиады
	Участники олимпиады(авторизация)

	4
	Проверка олимпиады и публикация результатов
	Организаторы олимпиады
	Баллов, шаблон сертификата
	Сертификаты
	Сертификаты

	5
	Формирование отчетов
	Руководитель олимпиады
	Протоколы
	Отчет
	Отчет


Перечень формируемых отчетов

Web-приложение должно обеспечить автоматическое формирование следующих отчетов:

· регистрационный лист участников;
· итоги проведения олимпиады с результатами участников.

Требования к производительности
Работа любого скрипта не должна превышать 60 секунд. При условии нагрузки на сервер не более 500.000 обращений к страницам web-приложения в сутки.

Требования к надежности

Требования к надежности определяются возможностями системы прав доступа, заложенными разработчиком в системе управления сайтом NetCat, средствами администрирования используемого хостинга.
Время восстановления после отказа, вызванного сбоем электропитания технических средств (иными внешними факторами), не фатальным сбоем (не крахом) операционной системы, не должно превышать времени на перезагрузку задействованных технических и программных средств при условии соблюдения условий эксплуатации самих технических и программных средств.

Время восстановления после отказа, вызванного неисправностью технических средств, фатальным сбоем (крахом) операционной системы, не должно превышать времени, требуемого на устранение неисправностей технических средств и переустановку программных средств.

Отказы веб-приложения возможны вследствие некорректных действий пользователя. Во избежание возникновения отказов программы по указанной выше причине следует обеспечить работу конечного пользователя без предоставления ему административных привилегий.

Требования к численности и квалификации персонала
Администратор должен обладать практическими навыками работы с графическим пользовательским интерфейсом и изучить руководство для пользователя (в пункте 3.4). 
Руководитель олимпиады должен обладать практическими навыками работы с графическим пользовательским интерфейсом и изучить руководство (в пункте 3.4).
Требования к составу и параметрам технических средств

Требования к составу и параметрам технических средств определяются разработчиками CMS NetCat, приведенными в официальной документации к платформе и на сайте разработчика в Интернете http://netcat.ru/:

Требования к исходным кодам и языкам программирования

Требования к сайту определяются возможностями и рекомендациями, заложенными разработчиком системы управления контентом NetCat, приведенными в официальной документации к системе на сайте разработчика в Интернете http://netcat.ru/support/documentation/.

Требования к программным средствам, используемым веб-приложением
Требования к программным средствам веб-приложения определяется возможностями, заявленными разработчиками «CMS NetCat», приведенными в официальной документации к платформе и на сайте разработчика в Интернете http://netcat.ru/developers/docs/install-and-settings/tech-requirements/:

· операционная система Microsoft Windows или Unix (Linux, FreeBSD и пр.);

· веб-сервер Apache 1.3.30 и выше или nginx;

· PHP 5.3 и выше (может быть собран как модуль Apache или как CGI-скрипт);

· СУБД MySQL 4.1 и выше.

Клиентская часть системы требует только установки веб-браузера на компьютере пользователя. Во всех современных операционных системах браузеры входят в стандартную комплектацию системы.
Требования к защите информации веб-приложения
Требования к защите информации определяются возможностями системы прав доступа, заложенными разработчиком в системе управления сайтом NetCat, средствами администрирования используемого хостинга.

Стадии и этапы разработки

Стадии и этапы разработки приведены в таблице 6.
Таблица 6 - Стадии и этапы разработки
	№ п/п
	Название этапа
	Сроки в днях

	1
	Анализ предметной области
	5 дней

	2
	Определение требований
	2 дня

	3
	Проектирование
	10 дней

	4
	Прорисовка дизайна
	5 дней

	5
	Согласование дизайна
	1 день

	6
	Верстка
	5 дней

	7
	Программирование
	20 дней

	8
	Тестирование и отладка
	10 дней

	9
	Согласование функционала
	5 дней

	10
	Написание руководств для пользователей
	3 дня

	11
	Внедрение
	1 день


ВЫВОД ПО ГЛАВЕ 2
ОУ ВО «Южно-Уральский институт управления и экономики» является современным институтом, внедряющий передовые образовательные технологии с учетом актуальных требований общества. В соответствии с основными задачами своей деятельности, направленными на подготовку квалифицированных специалистов, а также на формирование у учащихся необходимых компетенций. 

В рамках данной главы была изучена деятельность института, рассмотрена организационная структура и информационная система, основное используемое программное обеспечение.
В целях оптимизации образовательного процесса и улучшения качества знаний институт успешно практикует проведение предметных олимпиад. Поэтому появилась необходимость в разработке web-приложения для информационного сопровождения заочных предметных олимпиад.
Для формирования требований к системы была построена модель бизнес-процесса организации и проведения заочных предметных олимпиад, которая включает в себя следующие под процессы:

· формирование и редактирование олимпиады;

· регистрация участников;
· проведение олимпиады;

· проверка олимпиады и публикация результатов;

· формирование отчетов.

На основе представленной модели сформировано техническое задание к web-приложению проведение заочных предметных олимпиад.
ГЛАВА 3 РАЗРАБОТКА И ВНЕДРЕНИЕ WEB-ПРИЛОЖЕНИЯ
3.1 Разработка web-приложения
3.1.1 Проектирование web-приложения
Диаграмма вариантов использования описывает взаимоотношения и зависимости между группами вариантов использования и действующих лиц, участвующими в процессе. Диаграмма вариантов использования для web-приложения изображена на рисунке 7.
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Рисунок 7 – UML диаграмма прецедентов
Проектировать схему базы данных нет необходимости т.к. при установки системы управления сайтом NetCat база данных создается автоматически. Рассматривать структуру всей базы данных и описывать в отдельности каждую из таблиц нет смысла потому, что при разработке, а также при дальнейшей работе с сайтом используется всего несколько таблиц: Classificator, Subdibision, Sub_Class и MessageXX (где XX индивидуальный номер).
Таблица Classificator

Свойства данных таблиц представлены в таблицах 1 – 6. Все эти таблицы имеют одинаковую структуру. Ихназначение представлено ниже:

· поле – наименование таблицы;

· тип – тип данных, хранящихся в поле;

· ключ - признак ключевого поля (символ "*" обозначает, что поле входит в состав первичного ключа);

· a_i – признак авто заполнения поля (символ "*" обозначает, что поле заполняется автоматически путем прибавления единицы к предыдущему полю);

· null - признак разрешение хранения значений типа NULL (символ "*" обозначает, что в поле разрешено хранение значений типа NULL).

Subdivision - таблица разделов. В ней хранится структура разделов сайтов. Связанные таблицы: Catalogue, Template и классификаторы. Свойства указаны в таблице 7. Таблица Subdivision связана с таблицей Catalogue по типу связи «много:1», т.е. для одного сайта может быть определено несколько разделов.
Таблица 7 – Таблица разделов сайта

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	Null
	Описание

	Subdivision_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер страницы

	Catalogue_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер сайта

	Parent_Sub_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер страницы родителя


Продолжение таблицы 7
	Subdivision_Name
	varchar(255)
	
	
	
	Имя страницы

	Template_ID
	int(11)
	
	
	*
	Уникальный номер макета дизайна

	ExternalURL
	varchar(255)
	
	
	*
	Внешняя ссылка 

	EnglishName
	varchar(255)
	
	
	
	Псевдоним на английском языке

	LastUpdated
	timestamp
	
	
	
	Дата последнего изменения

	Created
	datetime
	
	
	
	Дата создания

	LastModified
	datetime
	
	
	*
	Дата последнего редактирования

	LastModifiedType
	int(11)
	
	
	
	Тип последнего редактирования

	Hidden_URL
	varchar(255)
	
	
	
	Ссылка 

	Read_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на запись

	Write_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на чтение

	Priority
	int(11)
	
	
	*
	Приоритет

	Checked
	smallint(6)
	
	
	
	Отображать / скрывать раздел

	Edit_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на редактирование

	Checked_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на просмотр

	Delete_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на удаление

	Subscribe_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа прав на подписку

	Moderation_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер модератора

	Favorite
	smallint(6)
	
	
	
	Избранное

	TemplateSettings
	text
	
	
	*
	Настройки макета дизайна

	UseMultiSubClass
	tinyint(1)
	
	
	
	Использование более одного компонента на странице

	UseEditDesignTemplate
	tinyint(1)
	
	
	
	Использование макета дизайна для редактирование контента

	DisallowIndexing
	int(11)
	
	
	
	Запретить индексацию в поисковых системах

	img
	varchar(255)
	
	
	*
	Изображение раздела

	Pic
	varchar(255)
	
	
	*
	Изображение раздела когда активен

	Description
	text
	
	
	*
	Блок Description

	Keywords
	text
	
	
	*
	Блок Keywords

	Title
	varchar(255)
	
	
	*
	Заголовок страницы

	Language
	varchar(255)
	
	
	*
	Кодировка страницы

	AlterTitle
	char(255)
	
	
	*
	Альтернативный заголовок страницы

	DisplayType
	enum
	
	
	
	Тип отображения страницы

	Cache_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа доступа к КЭШ информации

	Cache_Lifetime
	int(11)
	
	
	
	Время хранения КЭШ информации 

	Comment_Rule_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер типа комментирования страницы

	SitemapPriority
	float
	
	
	*
	Приоритет в карте сайта

	SitemapChangefreq
	enum
	
	
	
	Частота обновления страницы в карте сайта

	IncludeInSitemap
	int(11)
	
	
	
	Включить страницу в карту сайта


Таблица Template хранит информацию о макетах дизайна. Структура расширяется при помощи интерфейса управления системными таблицами. Свойства указаны в таблице 8.

Таблица 8 – Макеты дизайна

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	Null
	Описание

	Template_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер макета дизайна

	Description
	varchar(64)
	
	
	
	Описание макета дизайна

	Parent_Template_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер родителя

	Settings
	text
	
	
	
	Настройки по умолчанию  макета

	CustomSettings
	text
	
	
	*
	Дополнительные настройки компонента

	Header
	text
	
	
	
	HTML код шапки сайта

	Footer
	text
	
	
	
	HTML код подвала сайта

	CSS
	text
	
	
	*
	CSS код 

	File_Mode
	tinyint(1)
	
	
	
	

	File_Path
	varchar(255)
	
	
	*
	

	File_Hash
	char(32)
	
	
	
	


Таблица Sub_Class – это связка между разделом (Subdivision) и компонентов (Class). Используется для составления соответствия между компонентами и разделами (связь между ними «много: много»). Структура таблицы расширяется при помощи интерфейса управления системными таблицами. Связанные таблицы: Subdivision, Class. Свойства указаны в таблице 9.

Таблица 9 – Связи раздел – компонент

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	Null
	Описание

	Sub_Class_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер связки

	Subdivision_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер страницы

	Class_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер компонента

	Sub_Class_Name
	varchar(255)
	
	
	
	Название компонента

	Priority
	int(11)
	
	
	
	Приоритет

	Read_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил записи

	Write_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил чтения

	EnglishName
	varchar(64)
	
	
	*
	Псевдоним на английском языке

	Checked
	smallint(6)
	
	
	
	Отображать / Скрыть

	Catalogue_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер каталога

	Edit_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил доступа

	Checked_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил отображения

	Delete_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил удаления

	Subscribe_Access_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил подписки

	Moderation_ID
	int(11)
	
	
	
	Идентификатор правил модерирования

	DaysToHold
	int(11)
	
	
	*
	Приоритет

	AllowTags
	int(11)
	
	
	
	Разрешить тэги

	RecordsPerPage
	int(11)
	
	
	
	Количество записей на странице

	SortBy
	varchar(255)
	
	
	
	Сортировка 

	Created
	datetime
	
	
	
	Дата создания

	LastUpdated
	timestamp
	
	
	
	Дата последнего изменения

	DefaultAction
	enum
	
	
	
	Действие по умолчанию

	NL2BR
	tinyint(4)
	
	
	
	Системное поле

	UseCaptcha
	tinyint(4)
	
	
	
	Защищать компонент капчей

	CustomSettings
	text
	
	
	*
	Настройки разработчика

	Class_Template_ID
	int(10)
	
	
	
	Макет отображения компонента

	isNaked
	tinyint(4)
	
	
	
	Вывод объекта без дизайна

	AllowRSS
	tinyint(4)
	
	
	
	Разрешить RSS

	AllowXML
	tinyint(4)
	
	
	*
	Разрешить XML


Продолжение таблицы 9
	SrcMirror
	int(11)
	
	
	*
	Изображение раздела когда активен

	Edit_Class_Template
	int(11)
	
	
	*
	Макет дизайна для редактирования

	Cache_Access_ID
	int(11)
	
	
	*
	Идентификатор правил доступа к КЭШ информации

	Cache_Lifetime
	int(11)
	
	
	*
	Время хранения КЭШ информации

	CacheForUser
	tinyint(4)
	
	
	*
	Разрешить КЭШ для пользователей

	Comment_Rule_ID
	int(11)
	
	
	*
	Идентификатор правил комментирования


Таблицы типа MessageXX предназначены для хранения данных. Названия таблиц имеют формат MessageXX, где XX – номер компонента (Class), который соответствует таблице. Структура таблиц расширяется при помощи интерфейса управления компонентами через административную панель сайта. Связанные таблицы: Sub_Class, User, классификаторы. Свойства указаны в таблице 10.

Таблица 10 – Таблица компонента

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	Null
	Описание

	Message_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер единицы компонента

	User_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер создателя

	Subdivision_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер раздела

	Sub_Class_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер компонента

	Priority
	int(11)
	
	
	
	Приоритет

	Checked
	tinyint(4)
	
	
	
	Отображать / скрывать

	IP
	varchar(15)
	
	
	*
	IP адрес создателя

	UserAgent
	varchar(255)
	
	
	*
	Название браузера создателя

	Parent_Message_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер родителя

	Created
	datetime
	
	
	
	Дата создания

	LastUpdated
	timestamp
	
	
	
	Дата и время последнего обновления

	LastUser_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер последнего редактора

	LastIP
	varchar(255)
	
	
	*
	Последний IP редактора

	LastUserAgent
	varchar(255)
	
	
	*
	Название браузера создателя

	Keyword
	varchar(255)
	
	
	
	Описание

	ncTitle
	varchar(255)
	
	
	*
	Заголовок компонента

	ncKeywords
	varchar(255)
	
	
	*
	Блок Keywords

	ncDescription
	text
	
	
	*
	Блок Description


Таблица Classificator или по-другому списки хранит значения которые будут использоваться для множественного выбора или для выбора определенного значения из выпадающего списка select. Система предполагает создание неограниченного числа списков разной размерности и различного содержания. Такие списки очень удобны в случае, когда на сайте предполагается выбор связанный с тематикой сайта. Свойства указаны в таблице 11.

Таблица 11 – Список

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	Null
	Описание

	Classificator_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер списка

	Classificator_Name
	char(32)
	
	
	
	Название списка

	Table_Name
	char(32)
	
	
	
	Имя таблицы

	System
	smallint(6)
	
	
	
	Относить список к системным

	Sort_Type
	tinyint(3)
	
	
	
	Тип сортировки

	Sort_Direction
	tinyint(3)
	
	
	
	Отображать / скрывать


Таблица Class предназначена для хранения экземпляров сущностей, называемых «Компонент». Поля компонентов хранятся в таблице Field. Связанные таблицы: Module, системные списки (системные классификаторы). Свойства указаны в таблице 12.

Таблица 12 – Экземпляры сущностей «Компонент»

	Поле
	Тип
	Ключ
	a_i
	null
	Описание

	Class_ID
	int(11)
	*
	*
	
	Уникальный номер компонента

	Class_Name
	varchar(255)
	
	
	
	Название компонента

	Class_Group
	varchar(64)
	
	
	
	Название группы

	DaysToHold
	int(11)
	
	
	
	

	AllowTags
	smallint(6)
	
	
	
	Разрешить теги

	FormPrefix
	text
	
	
	*
	HTML код шапки компонента

	FormSuffix
	text
	
	
	*
	HTML код подвала компонента

	RecordTemplate
	text
	
	
	*
	HTML код экземпляра компонента

	RecordsPerPage
	int(11)
	
	
	
	Количество записей на одной странице

	SortBy
	varchar(255)
	
	
	
	Сортировка по полю

	RecordTemplateFull
	text
	
	
	*
	HTML код полного отображения экземпляра

	TitleTemplate
	varchar(255)
	
	
	*
	Макет заголовка

	TitleList
	varchar(255)
	
	
	*
	Список заголовков

	UseAltTitle
	tinyint(4)
	
	
	*
	Использовать альтернативный заголовок

	AddTemplate
	text
	
	
	
	HTML код добавления экземпляра

	EditTemplate
	text
	
	
	
	HTML код редактирования экземпляра

	AddActionTemplate
	text
	
	
	
	Исполняемый PHP код после добавления экземпляра

	EditActionTemplate
	text
	
	
	
	Исполняемый PHP код после редактирования экземпляра

	SearchTemplate
	text
	
	
	
	HTML код поиска

	FullSearchTemplate
	text
	
	
	
	HTML код расширенного поиска

	SubscribeTemplate
	text
	
	
	
	Макет подписок

	System_Table_ID
	int(11)
	
	
	
	Уникальный номер системного списка

	Settings
	text
	
	
	
	Настройки

	AddCond
	text
	
	
	
	Условия добавления

	EditCond
	text
	
	
	
	Условия изменения

	SubscribeCond
	text
	
	
	
	Условия подписки

	DeleteCond
	text
	
	
	
	Условия удаления

	NL2BR
	tinyint(4)
	
	
	
	Системное поле

	UseCaptcha
	tinyint(4)
	
	
	
	Использовать капчу

	CheckActionTemplate
	text
	
	
	
	Исполняемый PHP код после включения экземпляра

	DeleteActionTemplate
	text
	
	
	
	Исполняемый PHP код после удаления экземпляра

	CustomSettingsTemplate
	text
	
	
	*
	Макет настроек разработчика

	ClassDescription
	text
	
	
	*
	

	DeleteTemplate
	text
	
	
	
	Макет удаления

	ClassTemplate
	int(10)
	
	
	
	Макет дизайна класса

	Type
	enum
	
	
	*
	Тип

	File_Mode
	tinyint(1)
	
	
	
	Доступ к папке

	File_Path
	varchar(255)
	
	
	*
	Папка на сервере

	File_Hash
	char(32)
	
	
	
	ХЭШ значение папки

	CacheForUser
	tinyint(3)
	
	
	
	КЭШ для пользователей


Связи между таблицами в базе данных использованы в двух типах таких как: один к одному и многие ко многим. Связи таблиц показаны на рисунке 8.
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Рисунок 8 – Связи таблиц в базе данных

3.1.2 Прорисовка дизайна

Следующий этап – это создание дизайна. На этом этапе создавались шаблоны страниц сайта в формате PSD-файлов в программе Photoshop. В целях упрощения процесса формирования дизайна сайта, и в виду его однотипности, нужен шаблон только главной странички. 

Дизайн должен быть схож с цветовой гаммой сайта института. Полученный результат показан на рисунке 9. Остальные блоки будет реализованы по аналогии и не нуждаются в отрисовке.
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Рисунок 9 - Дизайн странички с олимпиадой

3.1.3 Верстка и программирование сайта
После того, как заказчик утвердил макеты дизайна. Макеты нужно сверстать в код понятный браузерам с помощью языка разметки гипертекста (HTML) и оформить его с помощью каскадных таблиц стилей (CSS) этот процесс и называется версткой.
После того как web страниц сверстана ее интегрируют в систему управления в нашем случае в NetCat, используя разные модули.
Любой модуль создается однообразным образом, для этого необходимо перейти в административную часть системы NetCat, далее выбрать пункт в главном меню «Разработка» и затем выбрать раздел «Компоненты». После будут отображены готовые решения, предлагаемые системой, для создание собственного модуля. Необходимо нажать на кнопку в нижней части экрана – «Добавить компонент». Затем из выпадающего списка выбрать «создать новый компонент с нуля» и нажать кнопка «далее» как показано на рисунке 10.
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Рисунок 10 - Создание нового компонента

После необходимо дать название модулю, при необходимости можно выбрать, или создать группу, в которую модуль будет включен. По завершению нужно нажать на кнопку «Добавить модуль».

После того как модуль был добавлен в систему, необходимо создать поля, в которых будут храниться данные в базе данных. Поля бывают разных типов:

· строка;

· текстовый блок;

· файл;

· список;

· множественный выбор;

· дата и время;

· целое число;

· число с плавающей точкой;

· логическая переменная;

· связь с другим объектом;

· множественная загрузка файлов.

Для добавления нового поля, необходимо перейти на вкладку поля и нажать на кнопку «Добавить поле». Откроется форма создания нового поля, которая включает в себя следующие поля:

· название поля (латинскими буквами);

· описание;

· тип поля;

· формат.

Когда все необходимые поля добавлены (рисунок 11) нужно нажать на кнопку «Сохранить изменения», которая находиться в правом нижнем углу.
[image: image11.png]O CailT  Monb3oBaTen  WHCTPYMEHTl  pa3paboTka  HacTpoilkv  cnpaska

KomnoHeHTbI

+ B Ananmueree

+ B baoeee

+ B 3arorosku kounonerton
+ B Kopropamuahue

+ B naw. pasora

- B onwwnmaza

- B 2000 yuacTauku cnvmnmaget
+ [ wabnonw: vounonenta

2537. login

2538, password

2553, fio

2554, Email

2555, phone

2556, academy

YyacTHUKM onuMnuagpl

HacTpoiiku

D

2537

2538

2553

2554

2555

2556

2557

2558

HA3BAHVIE ON1A

login

password

fio

Email

phone

academy

specialty

course

[DoGasuTs none

PepakTupoBanvie Komnokenta  LllaGnoks! aeiicTanin  Mona

ONMCAHVE

Torun

Napone

om0

Email

Tenegon

BY3/opranusaums

CrewansHocts.

Kype

TMons3oBaTenbCkme HacTPOMkH

[DIOTIONHUTENBHO

*

LR R BE SR Ak R

¢ X
B0 [s]
| o
» 2 [s]
] o
B4 [s]
p 5 o
G [s]
A T o

COXpaHMTL U3MeHeHNs





Рисунок 11 Создание полей у модуля

Для отображения данных модуля пользователю необходимо заполнить следующие поля:

· префикс – то, что стоит перед элементами модуля;

· суффикс – то, что стоит после элементов модуля;

· объект – единица модуля;

· полное отображение одного объекта, иначе называемое внутренним содержимым.
После заполнения необходимых полей модуля для отображения заполнены необходимо нажать кнопку «Сохранить» и модуль полностью создан.
3.2 Оценка качества web-приложения
Разработка web-приложение включает в себя создание большого количества функций, которые в обязательном порядке требуют тестирования и отладки после разработки. Необходимо в первую очередь проверять работоспособность - корректность ссылок, удобство, орфографию и корректное выполнение функций. Важно, чтобы приложение корректно отображался в разных браузерах и различных устройствах. 

Заказчик проверяет соответствие структуры сайта техническому заданию, правильность работы функциональных модулей сайта, полноту материала представленного на страницах, правильность отображения в различных браузерах, соответствие кода сайта стандартам кодирования и т.д. При выявлении ошибок производится их немедленное устранение.

Разработанное web-приложение обладает следующими функциями:

· просмотр и/или скачивание загруженного и/или написанного положения олимпиады;

· регистрация участников;
· просмотр зарегистрированных участников;
· информирование участников(e-mail рассылка);
· авторизация участников по логину и паролю;

· просмотр заданий на выполнение;
· загрузка выполненных заданий участниками;
· просмотр результатов;
· скачивание сертификатов.
Для администраторов и организаторов олимпиад:
· создание и редактирование текстов положений, текстов заданий (управление контентом);
· редактирование и просмотр данных участников;
· проставление баллов;

· загрузка шаблонов для сертификатов и дипломов;

· просмотр автоматически сформированных отчетов.
Полученное web-приложение полностью удовлетворяет бизнес-процессам организации и проведения олимпиад выделенным в пункте 2.3, следовательно, полностью соответствует поставленным задачам.
3.3 Публикация web-приложения в сети Интернет
Обычно под понятием услуги хостинга подразумевают как минимум услугу размещения файлов сайта на сервере, на котором запущено ПО, необходимое для обработки запросов к этим файлам (веб-сервер).

Хостинг базы данных, размещение файлов, хостинг электронной почты, услуги DNS могут предоставляться отдельно как самостоятельные услуги, либо входить в комплексную услугу. Для размещение web-приложения в сети Интернет был выбран платный хостинг «SpaceWeb» расположенный по адресу ресурса в сети интернет sweb.ru, который полностью удовлетворяет минимальным техническим требованиям к хостингу. 
Короткая информация о выбранном хостинге:

· панель управления;

· PHP 7 / 5.6 / 5.5 / 5.4 / 5.3;

· MySQL 5.6;

· почтовые ящики;

· ежедневное резервное копирование;

· антиспам и антивирус для почты.
3.4 Руководства пользователей для руководителей олимпиады
Для начала работы необходимо зайти в административную панель, необходимо дописать к адресу сайта /netcat/admin/. В нашем случае получится http://olympiadinueco.ru/netcat/admin/ и в соответствующие поля ввести выданный «Логин» и «Пароль» и нажать кнопку «Авторизоваться».
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Рисунок 12 - Вход в административную панель
После авторизации при первом входе будет показана краткая инструкция по расположению блоков интерфейса системы (рисунок 13), при повторной авторизации инструкция показываться не будет.
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Рисунок 13 – Краткая информация по интерфейсу системы
По нажатию на кнопку «Начать работу» откроется интерфейс системы рисунок 13. Основные блоки в интерфейсе показаны на рисунке 14. Блок 1 – главное меню системы. Блок 2 отвечает за «текущее дерево», будет меняться в зависимости от режима работы. Блок 3 это рабочая область, в ней будет происходить работа с сущностью выбранной в текущем дереве.
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Рисунок 14 – Интерфейсу системы
Для начала проведения предметной олимпиады необходимо задать начальные параметры оформления, для этого необходимо выбрать в текущем дереве нашу олимпиаду и в появившемся дополнительном меню в рабочей области выбрать пункт «Настройки» подпункт «Оформление» показано на рисунке 15.
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Рисунок 15 – Интерфейсу системы
В пункте «Макет дизайна» необходимо выбрать 93. Макет сайта «Олимпиад». Далее кликнуть по ссылке настройки макета дизайна и заполнить поле «Название олимпиады». По окончанию заполнения нажимаем кнопку «Сохранить изменения» в правом нижнем углу.
Теперь необходимо разместить инфоблоки с последовательными этапами проведения олимпиады. Переходим в дополнительном меню в раздел «Инфоблоки» и открываем «Основная информация» и заполним некоторые поля. Тип инфоблока необходимо выбрать обычный, в поле компонент выберем «2007. Сроки проведения» зададим ему название, например, «Даты проведения» (название будет отображаться только в административной части при редактирование) и по завершению нажимаем «Добавить инфоблок». Инфоблок добавлен, принцип добавления всех остальных будет подобным.
Для заполнения дат проведения олимпиады, перейдем в дополнительном меню в раздел «Редактирование», выберем его в соответствии с именем которое ему присвоили при добавлении, в нашем случае «Даты проведения» и нажмем кнопку «Добавить». Заполним даты в соответствии с проведением олимпиады. Поле «Получить и выполнить задание (начало) (*):» время будет указано при рассылке зарегистрированным участникам. По завершению заполнения, нажимаем кнопку «Сохранить».
После первого добавленного инфоблока в дополнительном меню «Инфоблоки» появиться вкладка «Список инфоблоков» в ней и будем добавлять оставшиеся инфоблоки и управлять ими.

Перейдем в нее и добавим инфоблок «2002. Положение». Для заполнения перейдем в дополнительном меню в раздел «Редактирование», выберем его в соответствии с именем, которое ему присвоили. Можно скачать в качестве примера положение и инфописьмо, которые необходимо будет прикрепить. Нажимаем кнопку «Добавить» и заполняем все представленные поля.

Далее добавим еще один инфоблок «2000. Участники олимпиады», но в поле «Шаблон вывода инфоблока» выберем Регистрация участников олимпиады рисунок 16.
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Рисунок 16 – Выбор шаблона «Регистрация участников олимпиады»

После выбора появиться поля «Настройки отображения компонента» показанные на рисунке 17.
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Рисунок 17 – Настройки отображения компонента

Необходимо выбрать какие поля для заполнения будут обязательными, какие необязательными и какие не нужно выводить при регистрации. По окончанию так же нажимаем кнопку «Добавить инфоблок».

Добавим еще один инфоблок «2000. Участники олимпиады» без использования шаблона и дадим название «Список участников».
Снова добавим инфоблок «2000. Участники олимпиады» но в поле «Шаблон вывода инфоблока:» выберем Авторизация участников. Для того что бы не показывать на этом этапе регистрации авторизацию выключим инфоблок убрав галочку с поля «включен» (рисунок 17).

По аналогии добавим и заполним следующие инфоблоки «2000. Участники олимпиады» с шаблоном «Рассылка участникам олимпиады», «2000. Участники олимпиады» с шаблоном «результаты по балам», «2003. Задания», «2011. Сертификаты», «2014. Отчет», «2008. Контакты» и заполним их.
При неправильной последовательности отображения блоков на сайте можно ее изменить путем изменения нумерации в подпункте «Список инфоблоков» показанной на рисунке 18, после изменения нумерации необходимо сохранить изменения. Так же при неверном выборе инфоблока можно удалить его, путем выбора галочки в поле удалить помеченным красным крестиком на рисунке 18.
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Рисунок 18 – Управление инфоблоками

ВЫВОД ПО ГЛАВЕ 3
В третьей главе работы описаны этапы работы над проектом. В ходе проектирования web-приложения были спроектированы диаграмма вариантов использования, определяющая будущий функционал системы, и логическая схема базы данных. 
В соответствии с особенностями CMS NetCat разработка приложения имеет модульную структуру. Для каждого модуля можно определить дизайн (параметры отображения), данные, хранимые в базе, и алгоритм выполнения операций.

Web-приложение было опубликовано в сети по адресу olympiadinueco.ru на хостинге «SpaceWeb».
Также было написано руководство пользователя, где полностью описываются и иллюстрируются последовательность действий для организации проведения олимпиад.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Результатом исследования стало веб-приложение информационного сопровождения заочных предметных олимпиад. Web-приложение было опубликовано в сети по адресу olympiadinueco.ru на хостинге «SpaceWeb».
В ходе выполнения исследования был проведен анализ уже разработанных web-сервисов для проведения предметных олимпиад, а именно центр «Снейл» - Массовые дистанционные образовательные конкурсы для детей и педагогов, всероссийские дистанционные олимпиады и конкурсы «Мега-Талант» и центр развития мышления и интеллекта всероссийские дистанционные олимпиады и конкурсы (vot-zadachka.ru). Выбраны инструменты разработки web-приложения: BusinessStudio, NetCat, PHP, JavaScript, AJAX, HTML, CSS, MySQL, PhpMyAdmin.
На основе проведенного анализа деятельности института была спроектирована модель бизнес-процесса «Организация и проведение предметных олимпиад». Данная модель легла в основу формирования требований к web-приложению.
В ходе разработки web-приложения созданы компоненты такие как: регистрация участников, положение, авторизация участников, рассылка, задания, скачивание сертификатов и формирование отчетов.
Для организации работы сотрудников института с web-приложением разработано исчерпывающее руководства пользователя для руководителей олимпиад.

Web-приложение успешно внедрено в деятельность института. С помощью сервиса проведены следующие олимпиады:

· всероссийская заочная олимпиада по веб-дизайну и веб-программированию – 2015;

· I Всероссийская олимпиада по менеджменту и маркетингу – 2015;

· III Всероссийская студенческая заочная олимпиада по экономике.
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