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Пояснительная записка.

Данные рекомендации призваны помочь преподавателю русского языка и культуры речи в проведении урока, ориентированного на развитие навыков публичного выступления, а также на осознанное построение студентами текстов профессиональной тематики. 

Цель методических рекомендаций – разнообразить формы проведения занятий. Проведение занятия в форме ситуационно-ролевой игры относится к активным формам обучения, что весьма актуально для развития профессиональных компетенций.

Разработка содержит поэтапный план проведения занятия, варианты опроса домашнего задания, таблицы с критериями оценки выступлений учащихся.

Подобные занятия могут быть проведены для студентов любой специальности, обучающихся в  средних профессиональных учебных заведениях.

Форма проведения занятия игровая, что существенно повышает интерес к освоению материала. Состязание подталкивает студентов выполнять задания качественно, задумываясь над каждым словом составленного текста. Это вырабатывает привычку задумываться над тем, что и как они говорят, формирует  навыки эффективного речевого воздействия, тренирует умение работать в коллективе, стимулирует к достижению успеха в своей деятельности.

Тема занятия. Рекламное выступление. Речь и мое профессиональное дело.
Тип занятия: Систематизация и закрепление знаний.

Вид занятия: Ситуационно-ролевая игра.

Цель занятия.

1. Формирование коммуникативно-риторических навыков, необходимых для информационно-убеждающего выступления, а также навыков эффективного речевого воздействия, что позволит студентам лучше владеть собственной речью и достигать успеха в своей деятельности. Формирование общих компетенций: умения использовать информационно-коммуникационные технологии при подготовке к выступлениям; осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач; умения работать в команде, эффективно общаться с клиентами. Формирование профессиональных компетенций: владения профессиональной терминологией. 
2. Развитие логического мышления при построении убеждающих текстов, умения рассказать о чем-нибудь так, чтобы вызвать интерес, чтобы люди запомнили эту речь, заинтересовались тем, о чем им говорят, а также умения работать в коллективе. Развитие общих компетенций: культуры межличностного общения, взаимодействия между людьми, толерантность. Развитие профессиональных компетенций:
3. Воспитание чувства ответственности за собственную и коллективную деятельность.
Содержание занятия.

	№ элемента урока, время
	Этапы занятия
	Основные виды деятельности преподавателя
	Формы

и методы работы
	Средства обучения
	Деятельность

учащихся
	Виды контроля

	1.
(2 мин.)
	Организационный момент
	Приветствие.
	
	
	
	

	2. 

(17 мин.)
	Актуализация опорных знаний
	Организует повторение темы «Виды публичных выступлений» способом дифференцированного опроса домашнего задания, оценивает устные и письменные ответы
	Индивидуальная и фронтальная работа. Метод: репродуктивный 
	Цифровые образовательные ресурсы (ЦОР): ноутбук, видеопроектор, экран. Слайды №1-5. Дидактические средства: карточки с заданиями.

	Устные и письменные ответы
	Индивидуальный.

	3. 
1 мин.
	Закрепление знаний, формирование умений и навыков
	Объявляет тему, цели и задачи занятия
	
	Слайд №6
	
	

	4.
18 мин.
	
	Организует работу учащихся  по созданию рекламных текстов. Вместе с группой отмечает достоинства и недостатки текстов
	Индивидуальная и работа в парах. Метод: поисковый 
	Слайд №7
	Индивидуально создают тексты рекламы, затем, работая ТВ парах, корректируют и отшлифовывают сделанное и устно зачитывают результаты своей работы. Вся группа в это время присоединяется к анализу рекламных текстов, поиску достоинств и недостатков.
Участники игры «Купите товар у меня» создают тексты строго индивидуально. Оценивая их выступления, ребята отдают свои жетоны тому игроку, у которого хотели бы приобрести товар.
	Устное обсуждение. 

Оценка победителю игры ставится за наибольшее количество собранных жетонов.

	5. 

40-45 мин.
	
	Организует  участие студентов в групповой игре по созданию рекламы для предприятия или фирмы, анализирует деятельность каждой группы и успешность выступлений. Обсужденные совместно результаты выступлений заносит в таблицу на слайде
	Групповая работа. Метод: проектный
	Электронные презентации. Ресурсы интернета. Фотографии, рисунки.
Дополнительное оборудование к уроку: жетоны; ватманы, фломастеры
	Каждая команда готовится к выступлению в течение 20-25 минут, на выступление отводится 3-4 мин. в зависимости от количества команд (групп), другие команды в это время оценивают выступление ( 1 мин. на команду). 
	Общее количество баллов, заработанных командой, переводится в отметку по пятибалльной шкале

	6.
5 мин.
	Подведение итогов работы, выставление оценок, обобщение урока
	Подводит итоги работы в группах и  урока в целом.

 Выставляет оценки.

Организует рефлексию: выполнена ли поставленная  задача, чему научились, все ли эффективно работали, полезен ли был урок? 
	Метод незаконченного предложения.
	Слайд №8
	Анализ собственной деятельности на уроке, оценивание результатов труда
	

	6.
2 мин.
	Домашнее задание:

	Разъясняет домашнее задание.
	Индивидуальная.
Метод: проблемная ситуация
	План ответа или развернутый текст в тетради
	Размышление над поставленным вопросом, выбор соответствующего действия. 

Составление плана ответа. Подготовка устного выступления
	


Конспект занятия.

I.
Организационная часть.

II.
Повторение пройденного материала ( опрос домашнего задания).

1.
Письменные вопросы (индивидуальная работа).

Задания на карточках:

1)
Относятся ли к публичным выступлениям следующие (если да, то к какому виду по цели). Распределите их в четыре столбика по видам.

Выступление кандидата на выборах перед избирателями; объявление сокурсникам о завтрашней экскурсии; разговор директора учебного заведения со студентом в кабинете директора; устный отчет о проделанной работе на профсоюзном собрании; выступление на митинге; рассказ родителям о делах в институте; представление группе почетного гостя; тост, который произносит отец на юбилее своего начальника; выступление на похоронах; рассказ дворовым друзьям о происшествии во время экскурсии; выступление, в котором вы поздравляете с праздником своих преподавателей; поздравление ректором выпускников вуза; объявление по радио; анекдот для публики.

2)
Относятся ли к публичным выступлениям следующие (если да, то к какому виду по цели). Распределите их в четыре столбика по видам.

Поздравление школьником учительницы с праздником 8 Марта от имени класса; «Расскажу вам интересный случай» (выступление на занятии по риторике); новости, которые читает диктор в программе «Время»; инструкция о том, как играть в какую-либо игру для детей в лагере отдыха; похвальное слово в школе (на выпускном вечере); речь учителя о необходимости организации летних оздоровительных лагерей для школьников (на родительском собрании); речь перед учащимися о вреде курения; приглашение сокурсников посетить выставку книг в библиотеке; реклама жевательной резинки ( по телевизору); аннотация книги для сокурсников (на занятии); речь о важности занятий спортом (на конкурсе ораторов); рассказ попутчикам о себе (в поезде дальнего следования).

3)
Определите, какая форма публичного выступления используется (доклад, сообщение, выступление, лекция, беседа).

Отчет Председателя Совете Министров о работе правительства за год; речь кандидата в депутаты на предвыборном митинге; объяснение материала учителем на уроке; получасовое выступление ученого на научной конференции; десятиминутное выступление студента на научной конференции; выступление трех учеников с подготовленными материалами (по 3 мин.) в ходе объяснения учителя по теме урока; классный час с выступлением психолога, который рассказывает о проблемах психологии, задает вопросы учащимся и отвечает на их вопросы; выступление сотрудника библиотеки в группе с обзором новых поступлений.

2.
Устный опрос.

Вопросы:

1)
Назовите виды публичных выступлений по цели и по форме, укажите их особенности. Ваше мнение: почему наши политики так плохо говорят? 

Предполагаемый ответ: По цели: информационное, протокольно-этикетное, развлекательное, убеждающее; по форме: доклад, сообщение, выступление, лекция, беседа

2)
Общие требования, предъявляемые к публичному выступлению, в чем они выражаются? Ваше мнение: кто достигает большего в жизни – владеющие искусством устной или письменной речи? 

 Предполагаемый ответ: Требования, предъявляемые к публичному выступлению: решительное начало выступления, драматизм, сдержанная эмоциональность, краткость, диалогичность, разговорность, установление и поддержание контакта с аудиторией, понятность главной мысли, решительный конец.

3)
К какому по цели виду выступлений относится реклама? Что такое реклама и для чего она нужна. Виды рекламы. Для чего каждому человеку нужно учиться рекламе? 

Предполагаемый ответ: Реклама – это информационно-убеждающее выступление. Реклама - это информация, которая имеет целью привлечь внимание людей к товару и продать его; побудить людей воспользоваться какой-либо услугой, принять участие в чем-либо, поддержать кого-либо, проголосовать за кого-либо. Виды рекламы: печатная, телевизионная, радиореклама, устная. Учиться рекламировать – это учиться находить преимущества чего-либо и увлекательно рассказывать об этих преимуществах. Каждому необходимо уметь рассказывать о чем-либо так, чтобы вызвать интерес, чтобы речь запомнилась, чтобы люди заинтересовались тем, о чем им говорили.

4)
Правила подготовки устного рекламного выступления. Ваше мнение: Почему все люди ругают рекламу, но при этом хорошо запоминают и часто цитируют? 

Предполагаемый ответ: Правила: 1) назвать предмет, товар, услугу, которую вы рекламируете; 2) если есть возможность, показать предмет, его рисунок или фотографию; 3) рассказать о его назначении, устройстве, для чего он; 4) назвать его преимущества для тех, к кому вы обращаетесь; 5) назвать выгоды от его приобретения; 6) использовать слова с положительной оценкой; 7) говорить эмоционально, дружелюбным тоном, как бы обращаясь с советом к лучшему другу, которому очень хотите помочь; 8) рассказать о тех, кто хорошо отзывается об этом товаре, уже успешно пользуется им? 9) закончит советом, призывом, рекомендацией.

3.
Работа со слайдами (№№1-6)

Слайд №1 Тема урока

Рекламное выступление. Речь и мое профессиональное дело.

Слайд №2 Какие утверждения правильные?

1.
Ответ ученика на уроке – это убеждающее выступление.

2.
Информационная речь – это лекция, рассказ учителя.

3.
Тост – это развлекательное выступление.

4.
Речь на открытии нового учебного заведения – протокольно-этикетное выступление.

5.
Речь на траурном митинге – это протокольно-этикетное выступление.

Слайд №3

6.
Анекдот для публики – это развлекательное выступление.

7.
Речь с оценкой заслуг юбиляра – убеждающее выступление.

8.
Доклад – всегда подготовленное выступление.

9.
Сообщение – это краткое неподготовленное выступление.

10.
Выступление – это подготовленное или неподготовленное сообщение.

Слайд №4

11.
Лекция строится по строгому плану.

12.
Беседа эффективна в небольшой аудитории.

13.
Лекции читаются в вузах (в сфере высшего образования).

Слайд №5

14.
Реклама сочетает информацию и побуждение.

15.
Реклама сочетает информацию и убеждение.

16.
Реклама сочетает информацию, убеждение и побуждение.

17.
Реклама сочетает убеждение и побуждение.

Слайд №6

18.
Самая эффективная реклама – телевизионная, потому что она сочетает разные образы.

19.
Запоминается и умная, и глупая реклама.

20.
Запоминается только умная реклама.

21.
Умение рекламировать не нужно рядовому человеку.

22.
Умением рекламировать должен обладать каждый человек.

4.
Подведение итогов домашнего задания. 

5.
Выставление оценок.

III. Систематизация и закрепление знаний.

1.
Объявление темы, цели и задач урока.

2.
Работа по заданным направлениям.

2.1 Работа в парах (слайд №6):

Придумайте короткую печатную рекламу (для газеты или стенда):


открываемой вами фирмы по написанию курсовых и дипломных работ;


спортплощадки при колледже (призовите чаще ею пользоваться);


любимой вами телевизионной передачи (призовите чаще ее смотреть);


любимого вами предмета (призовите его лучше изучать);


велосипеду с 14-ю скоростями;


нарисованной вами картины (придумайте, что на ней будет изображено);


фильму, который вы просмотрели;


своему учебному заведению;


автомобилю «Ока» или «Запорожец»;


котятам, которых нужно отдать в хорошие руки

2.2
Индивидуальная работа.

В это же время несколько человек готовятся к выступлению для участия в игре «Купите товар  у меня»:

После подготовки рекламы они выходят перед группой, кладут на стол перед аудиторией свои вещи (карандаш, ручку, линейку, тетрадь, пенал, записную книжку, корректирующую жидкость и пр.) и по очереди начинают их рекламировать. Когда выступления закончились, тот, кто готов купить вещь у того или иного «рекламиста», подходит к нему и дает ему жетон. Победитель - тот, кто собрал наибольшее количество жетонов – получает высший балл.

3.
Выступления студентов по итогам работы (в парах и индивидуально).

4.
Подведение итогов работы.

5.
Работа в больших группах (4-5 человек). Участие в ситуационно-ролевой игре «Речь и мое профессиональное дело».

Задание каждой группе:

1)
Создайте предприятие, напрямую или косвенно связанное с вашей профессией (возможно использование элементов фантастики). Придумайте название предприятию, организации, фирме. Дайте рекламу продукции, услугам, которые вы предлагаете.

2)
Обязательно используйте профессиональные слова или термины.

3)
Расскажите о том, какие существуют правила речевого этикета на вашем предприятии.

Примечание:

20 минут дается на подготовку выступлений, 3-4 минуты на выступление одной команды.

При выступлении одной из команд все остальные оценивают ее  по таблице на слайде №7.

6.
Подведение  итогов работы в группах.

VI. Подведение итогов урока. Обобщение.

1.
Обобщение урока: Вы учились создавать рекламу, непосредственно рекламировать товары и услуги и пользоваться рекламой. Что показалось вам наиболее трудным, какой из этапов? Получилось ли то, что было задумано? Как получилось? Согласны ли вы с той оценкой, которую поставили вам остальные? Интересно ли было работать?

2.
Оценки за работу в командах.

Если команда набрала от 16 до 21 балла включительно, то игроки получают отметку «5», от 10 до 15 баллов – «4», ниже 10 баллов – «3».

3.
Рефлексия. Метод незаконченного предложения.

После этого занятия…

V. Домашнее задание.

1)
Подумайте над вопросом: что лучше при устройстве на работу: сначала приукрасить себя, умолчать о своих слабых сторонах и проблемах, чтобы тебя взяли, или сразу рассказать о своих слабых сторонах, чтобы произвести впечатление самокритичного человека?

2)
Составьте рассказ о себе.
Приложение 1. Письменные задания на карточках.

1.
Относятся ли к публичным выступлениям следующие (если да, то к какому виду по цели). Распределите их в четыре столбика по видам.

Выступление кандидата на выборах перед избирателями; объявление сокурсникам о завтрашней экскурсии; разговор директора учебного заведения со студентом в кабинете директора; устный отчет о проделанной работе на профсоюзном собрании; выступление на митинге; рассказ родителям о делах в институте; представление группе почетного гостя; тост, который произносит отец на юбилее своего начальника; выступление на похоронах; рассказ дворовым друзьям о происшествии во время экскурсии; выступление, в котором вы поздравляете с праздником своих преподавателей; поздравление ректором выпускников вуза; объявление по радио; анекдот для публики.

2.
Относятся ли к публичным выступлениям следующие (если да, то к какому виду по цели). Распределите их в четыре столбика по видам.

Поздравление школьником учительницы с праздником 8 Марта от имени класса; «Расскажу вам интересный случай» (выступление на занятии по риторике); новости, которые читает диктор в программе «Время»; инструкция о том, как играть в какую-либо игру для детей в лагере отдыха; похвальное слово в школе (на выпускном вечере); речь учителя о необходимости организации летних оздоровительных лагерей для школьников (на родительском собрании); речь перед учащимися о вреде курения; приглашение сокурсников посетить выставку книг в библиотеке; реклама жевательной резинки ( по телевизору); аннотация книги для сокурсников (на занятии); речь о важности занятий спортом (на конкурсе ораторов); рассказ попутчикам о себе (в поезде дальнего следования).

3.
Определите, какая форма публичного выступления используется (доклад, сообщение, выступление, лекция, беседа).

Отчет Председателя Совете Министров о работе правительства за год; речь кандидата в депутаты на предвыборном митинге; объяснение материала учителем на уроке; получасовое выступление ученого на научной конференции; десятиминутное выступление студента на научной конференции; выступление трех учеников с подготовленными материалами (по 3 мин.) в ходе объяснения учителя по теме урока; классный час с выступлением психолога, который рассказывает о проблемах психологии, задает вопросы учащимся и отвечает на их вопросы; выступление сотрудника библиотеки в группе с обзором новых поступлений.

Приложение 2. Материалы для слайдов.

Слайд №1. Какие утверждения правильные?

1.
Ответ ученика на уроке – это убеждающее выступление.

2.
Информационная речь – это лекция, рассказ учителя.

3.
Тост – это развлекательное выступление.

4.
Речь на открытии нового учебного заведения – протокольно-этикетное выступление.

5.
Речь на траурном митинге – это протокольно-этикетное выступление.

Слайд №2.

6.
Анекдот для публики – это развлекательное выступление.

7.
Речь с оценкой заслуг юбиляра – убеждающее выступление.

8.
Доклад – всегда подготовленное выступление.

9.
Сообщение – это краткое неподготовленное выступление.

10.
Выступление – это подготовленное или неподготовленное сообщение.

Слайд №3.

11.
Лекция строится по строгому плану.

12.
Беседа эффективна в небольшой аудитории.

13.
Лекции читаются в вузах (в сфере высшего образования).

Слайд №4.

14.
Реклама сочетает информацию и побуждение.

15.
Реклама сочетает информацию и убеждение.

16.
Реклама сочетает информацию, убеждение и побуждение.

17.
Реклама сочетает убеждение и побуждение.

Слайд №5.

18.
Самая эффективная реклама – телевизионная, потому что она сочетает разные образы.

19.
Запоминается и умная, и глупая реклама.

20.
Запоминается только умная реклама.

21.
Умение рекламировать не нужно рядовому человеку.

22.
Умением рекламировать должен обладать каждый человек.

Слайд № 6. Тема урока

Рекламное выступление. Речь и мое профессиональное дело.

Слайд №7.

Придумайте короткую печатную рекламу (для газеты или стенда):


открываемой вами фирмы по написанию курсовых и дипломных работ;


спортплощадки при колледже (призовите чаще ею пользоваться);


любимой вами телевизионной передачи (призовите чаще ее смотреть);


любимого вами предмета (призовите его лучше изучать);


велосипеду с 14-ю скоростями;


нарисованной вами картины (придумайте, что на ней будет изображено);


фильму, который вы просмотрели;


своему учебному заведению;


автомобилю «Ока» или «Запорожец»;


котятам, которых нужно отдать в хорошие руки

Слайд №8. Таблица.

Критерии оценки выступлений. (Шкала оценок трехбалльная)

	№      
	Оригинальность названия
	Фото, рисунок, внешнее изображение
	Назначение, устройство товара или необходимость и качество услуг
	Преимущества товаров или услуг 
	Выгоды от приобретения товара, услуги
	Использование профессионализмов, качество заключительной фразы
	Эффективность речевого воздействия:

Эмоциональность, дружелюбный тон, улыбка, громкость голоса, внешний вид и др.

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	


Слайд №9. Домашнее задание.

Подумайте над вопросом: что лучше при устройстве на работу: сначала приукрасить себя, умолчать о своих слабых сторонах и проблемах, чтобы тебя взяли, или сразу рассказать о своих слабых сторонах, чтобы произвести впечатление самокритичного человека?

1.
Составьте рассказ о себе.
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